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230 caratteri di confFcommercio

' Confcommercio Mi...
@cunfcommerciom\

Carlo Sangalli - Presidente di Confcommercio Milano, Lodi, Monza e Brianza

Da 10 anni fa, con LegalitaMiPiace, all'attuale LegalitaCipiace: siamo passati
dall'io al noi perché legalita e sicurezza non sono mai un tema individuale.
Legalita e sicurezza sono invece un tema dove si misura la tenuta delle comunita
e non si trovano mai soluzioni efficaci nelle solitudini.

LEGALITA’ Cl PIACE! — SANGALLI: _ : 1 ascoltare
AL NOSTRO FIANCO ISTITUZIONI E 8 ' gli inter-
FORZE DELL’ORDINE - Crescono i i : N venti del
reati predatori, con una maggiore L h = presidente
segnalazione per Milano citta, men- ' 7 o di Conf-
tre nell’hinterland é piu forte il feno- ' : ¢ commer-
meno dei negozi sfitti che favorisce i - ; cio Carlo
il degrado del territorio. Questi dati S —la ) A MRS Sangalli e
sono emersi dai risultati dell’indagi- | N e _ el @ del mini-
ne “Sicurezza e legalita, valori del 1 % > & " stro del-
territorio” . o\ / : S B /’Interno
realizzata ; : . o i Matteo

da Conf- . e Piantedo-
commercio - | ; ' si. Nel suo
Milano, N | | intervento
Lodi, 3 s 1 <3 durante la
Monza e 1 ) giornata
Brianza . = ; ' -’ della lega-
(dati elabo- i = - lita, il presidente di Confcommercio
rati dall’Uf- - : : | Carlo Sangalli ha sottolineato che
ficio Studi) : “uno degli aspetti simbolicamente
presentata & » 1! piu efficaci di questa Giornata della
in Conf- i S Bq - Legalita di Confcommercio, da
commercio S _ W\ PS8 sempre, é stato I'intervento al
Milano in - ﬂ - - = ‘ o nostro fianco, a livello nazionale e
occasione o ' i locale, di istituzioni e forze dell’or-
della deci- i ' 1 JY dine”.

ma edizio- 4 : - . Contrastare i fenomeni illegali, ha
ne della . A N B rilevato Sangalli — “significa toglie-
Giornata . _ re un freno alle nostre possibilita di
nazionale crescita come Paese. Crescita eco-
Confcommercio “Legalita ci piace!”. Nell’evento nomica, ma anche crescita sociale e morale".
milanese — in collegamento — é stato possibile Vedi da pagina 6 a pagina 9 n.d.r.

& Unioneinforma - aprile 2023 - n. 4 - anno 29 (questo numero é stato ultimato il 30 marzo)
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LA FOTO DEL GIORNO

Carlo Sangalli & stato rieletto presiden-
te di Confcommercio Milano, Lodi,
izzazione com-

mila occu-

CONFCOMMERCIO

IMPRESE PER L'ITALIA
MILAND - LODI - MONZA E BRIANZA

Carlo Sangalli

rieletto presidente

di Confcommercio Milano
~ Lodi, Monza e Brianza

Consiglio Direttivo

Vincenzo Albanese (FIMAA Milano Lodi Monza e Brianza); Luigi
Alemani (Magenta e Castano Primo); Alessandro Barbone
(Vimercate); Umberto Bellini (Asseprim); Simonpaolo Buongiardino
(Assomobilita); Pietro Buscemi (Assomultimedia); Marco Coldani
(AssICC); Andrea Colzani (Federmodamilano); Marco Corci
(Bollate); Matteo Cunsolo (Associazione Panificatori); Giacomo
Errico (Apeca); Roberto Fassini (APAM artigiani); Paolo Ferre
(Legnano); Simone Ugo Frigerio (FTO); Emanuele Frontori
(Basso Lodigiano); Marco Galbiati (Federmobili Milano);
Riccardo Garosci (Aice); Paola Generali (Assintel); Valeria
Gerli (ConfGuide Gitec); Fabrizio Gironi (Sesto San Giovanni);
Caterina Ippolito (Melegnano); Angelo Maino (ART Arti della
Tavola e del Regalo); Giovanni Moro (Corsico); Fabio Moroni
(Assotecnica); Adele Nardulli (Federlingue); Maurizio Naro
(Federalberghi Milano); Carlo Alberto Panigo (Rho); Giorgio
Pellegrini (Macellai); Alberto Petranzan (Fnaarc agenti rappre-
sentanti di commercio); Domenico Riga (Monza); Nicolas
Rigamonti (Gorgonzola); Luca Squeri (Figisc gestori carburan-
ti); Lino Stoppani (Epam pubblici esercizi); Donato Turba
(Melzo); Mario Vincenzi (Assopetroli); Raffaele Volpe
(Dismamusica).

Componenti di diritto i presidenti del’Associazione 50&Piu, del
Gruppo Giovani Imprenditori e del Gruppo Terziario Donna.

Collegio dei revisori dei conti

Presidente: Marco Valsecchi
Membri effettivi: Ermanno Gatti, Costante Persiani

arlo Sangalli € stato rieletto dallassemblea,
‘ per acclamazione, presidente di Confcom-
mercio Milano, Lodi, Monza e Brianza, la
pit grande associazione territoriale d'imprese di
Confcommercio (e fra le maggiori associazioni ter-
ritoriali d’'imprese d’Europa) con oltre 40 mila
imprese per 352 mila occupati e 113 associazioni
territoriali e di categoria aderenti, in rappresentan-
za di tutti i settori del terziario. }

Collegio dei probiviri

Presidente: Massimo Maria Molla

Membri effettivi: Tiziana Losa, Antonio Monzino, Raffaele
Romano, Andrea Sangalli

Membri supplenti: Giacomo Manoukian, Roberto Rossi.

Membri supplenti: Marcello Doniselli, Stefano Savarese
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L’'assemblea di
Confcommercio
Milano, Lodi, Monza
e Brianza ha inoltre
eletto il nuovo
Consiglio Direttivo, il
Collegio dei Revisori
dei conti e il Collegio
dei Probiviri per il
periodo 2023-2028.

Corre I'e-commerce Gli effetti di Covid, caro energia e inflazione
(101 per cento)
e aumentano servizi
e attivita turistico-ricettive.
Calano gli esercizi

Territorio sempre piu smart e digitale
ma con meno negozi e il loro valore sociale

commerciali
colpiti da crisi,
caro affitti e in parte J Ufficio Studi di Confcommercio questo nuovo mandato associativo, in un
da concorrenza on line Milano, Lodi, Monza e Brianza ha momento di transizione ed evoluzione
“fotografato” il terziario, all’inizio di dopo anni difficili con Covid, rincaro ener-

gia, conflitto in Ucraina e conseguenze
sull’economia, inflazione e ricaduta sui
consumi.

Il terziario cresce a Milano mentre
arranca il commercio tradizionale

Balzo dell'e-commerce che raddoppia il numero delle imprese. Carlo Sangalli, » » » segueapag.5 » » »
riconfermato presidente, chiede piu incentivi per le attivita commerciali
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» » » seguedapag.3 » » »

Raddoppiate le imprese online
ma un negozio su dieci chiude

I dati di Confcommercio per gli anni 2019-2023. Rieletto presidente Carlo Sangalli

TERZIARIO: PIU IMPRESE E
OCCUPATI - Le imprese del terziario a
Milano, Monza Brianza Lodi, sono
complessivamente in aumento: + 4%,

285.096 nel 2023 contro 274.346 del LANDAMENTO DEL TERZARIO AMILANO, MORZAE LOOU 2019 w2023 E—— ;:;mm,m
2019. Nel terziario crescono di piu gli [—— O ouxre Scmiioni, o, AVEMONS
T 0, ® Carlo 352 mia
addetti: +10% (da 1.804.526 del 2019 T § [, O EETE Swes. occupati 113
a 1.984.827 quest'anno). o ';.... - B o o~ ot el
a . presidente edicategoria
Una't del i ditorial G '
na er'1uta el tessuto imprenditoriale G s Caogpn e Lok
con luci e ombre. _ i EEC DT Broncadal
Sstmoneeto

FOTOGRAFIA CONFCOMMERCIO

E piu smart e turistica,
ma la Grande Milano
ha sempre meno negozi

Sangalli rieletto presidente Confcommercio
chiede di «rendere le nostre citta piu vivibili»

Sangalli resta a Confcommercio
«Focus su innovazione e territorio»

Rieletto dall'assemblea per acclamazione. Il governatore Fontana: «Per noi un punto di riferimentos

MILANG uncomparto forte @ importantes

Un comparto che FUificko studi dells
£ stato rieletto por acch pre- G i MEropoiiteny foto-
sidente di Conlcommercio Milano, Lo:  grafa nel quadro sttuale di transizions
di. Monza e Brianza, la pii grande as-  post-pandermica, rincari dell'energia,
soniazions territoriale d'imprese deils conflitta in Ucraina e inflazicne, con le

TR Pl grencs R1090 dol terziano, 285096 trs Milg-
nese, Lodsg o Brianza,
13 assocazion al
CONFCOMMERCIO o aderonti, di bt ;’:;?a;'d’::“("w ,f,:':
- Alls guida  1.884.827), @ cresce soprattutio l'e-
Samal“ Meﬁo fangalli delts  commerce: le imprese sono raddop-
rendiors nel 53,8501 ohoceuseliQuassostoplcs
i i} v
presidente, boom | o sous.  casscaniendos 2455 s visno
i ‘60 & moth SMI anrnentam ll'lv:ha ?;mpcm
et
dell’e-commerce [ S G e s
c alli e tlnuleqh uhi- w-rtcrm (+13%), r:anue dm;t::} st fang
- ip piv impor-  scono il commercio all'ingrosso
lotto el dellsssembles, [Foreoons acmn gzt toorant
. pmbardia  dal mprese non alimentare @
maz . % nellal (dove, perd, gl ad-
por :’:." ':::; Ll 1> oosio ol paberarnsir i o :.I:I?L:mo:;
lanc | punti vendits oM me
E-COMMERCE IN FORTE AUMENTO - e o e B (3 oS o s el
. ila presiden. improto nstorazione o
Molto forte, dal 2019 ad oggi (seppur parten- Brianza. Dal datl diffusi lerl |5 qma. e povince (-7%), crescona I unit
. L - # O

do da numeri pit piccoli), & la crescita dell'e- al termine dell'assemblea,

commerce con un 101% in piu di imprese (da
1.915 a 3.850) e un esponenziale aumento di
occupati: + 483% (da 5.566 nel 2019 a
32.455 nel 2023 - ancora piu alto + 536%
'aumento di occupati a Milano). Significativi
sono anche gli incrementi di imprese nell'in-
novazione digitale (servizi Ict + 17% di impre-
se —da 47.019 a 54.819 - con anche un +
20% di addetti, da 600.467 a 720.179), nei
servizi (+ 14%) e fra le attivita turistico-ricetti-
ve (+13%).

DIMINUISCE IL COMMERCIO

AL DETTAGLIO - In calo, invece, le
imprese del commercio al dettaglio:
- 12% nel non alimentare (da
33.924 nel 2019 a 29.959 nel
2023), - 7% nell'alimentare (da
5.007 nel 2019 a 4.658 quest'anno

emerge il baldo del'e-com-
merce con un 101% in pid
di imprese e un esponen-
ziale aumento di coccupati:
+ 483%. Calano Invece le
imprese del commercio al
dettaglio: -12% nel non ali-
mentare @ -7% nell’alimen-
tare. «»Serve certamente pl
innovazione - ha detto San-
galll - ma occorrono anche
pil incentivi per le attivith
commerciall che danno va-
lore al territorio e lo rendo-
no pil attrattivos,

Sangalli: “Bene l'innovazione tecnologica,
ma attenzione a non creare disequilibrio

anche per 'ingrosso: - 5% (da 52.977 imprese
del 2019 a 50.322 nel 2023). In leggero calo,
inoltre, come numero di imprese, la ristorazio-
e (-2%, da 22.490 nel 2019 a 21.904 nel
2023), ma, a Milano citta, i pubblici esercizi
sono viceversa in aumento come unita locali:
le attivita che compongono il comparto movida
sono, infatti, cresciute del 5% (da 14.585 nel
2019 a 15.349 quest’anno).
A Milano, come le imprese, si conferma il calo
anche nei punti vendita
del commercio: - 4% (da
18.256 del 2019 a 17.581
nel 2023).

e rendere le nostre citta

meno attrattive e vivibili. Servono ancora
piu innovazione e piu incentivi”

“Nella Grande Milano — ha
commentato Carlo
Sangalli - inflazione, caro
energia e Covid hanno

— nell'alimentare crescono, invece, gli addetti: + 6%). A
Milano il calo del numero di imprese del commercio al detta-
glio &€ del 9% nel non food e dell'8% nell’alimentare.

RISTORAZIONE: MENO IMPRESE, MA A MILANO
LA MOVIDA CRESCE - Tornando ai dati complessivi su
Milano, Lodi, Monza e Brianza, si registra una diminuzione
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avuto importanti ripercussioni sul mondo del terziario.
Crescono I'e-commerce e i servizi, ma diminuiscono gli eser-
cizi commerciali. Un fenomeno, questo, che contribuisce a
rendere meno vivibili le nostre citta”. “Serve certamente piu
innovazione — afferma Sangalli - ma occorrono anche piu
incentivi per le attivita commerciali che danno valore al terri-
torio e lo rendono piu attrattivo”.



I’inda ine per
“Legalita ci piace!”

di reati predatori

C rescono i reati predatori, con una maggiore segna-
lazione per Milano citta, mentre nell’hinterland € piu
forte il fenomeno dei negozi sfitti che favorisce il
degrado del territorio. Questi dati sono emersi dai risultati
dell'indagine “Sicurezza e legalita, valori del territorio” rea-
lizzata da Confcommercio Milano, Lodi, Monza e Brianza
(dati elaborati dall’Ufficio Studi) presentata in Confcom-
mercio Milano in

Confcommercm Mllano
Lodi, Monza e Brianza

In aumento le segnalazioni

Dati elaborati dall’Ufficio Studi

Allindagine “Sicurezza e legalita, valori
del territorio” hanno risposto 484 impre-
se: in particolare il 28% dettaglio non ali-
mentare, il 22% ristorazione, il 13% ser-
vizi. Il 71% delle imprese € di Milano e
area metropolitana, il 15% di Monza
Brianza.

REATI PREDATORI A MILANO,
INDICATORI'IN AUMENTO — Dallanalisi
dei dati dellindagine — confrontandoli con

-

occasione della

decima edizione
Confeommancic: il 17% colpito da atti vandalici & | 10% da ruffe. ma il

Un negozio su tre nel mirino dei Iadrl

setrine spante

della Giornata
nazionale
Confcommercio
“Legalita ci
piace!” con il
vicepresidente di
Confcommercio
Milano, Lodi,
Monza e Brianza
Mario Peserico

Vetrine spente e paura
Un negozio su tre

e vittima di furti
«Soli nella citta vuota»

In Brianza il 17% ha subito atti vandalici, il 10% & stato oggetto di truffe
Riga (Confcommercio): «Serve un maggiore controllo di prossimitas

Alcune foto in queste pagine sono
di Mattia Dognini e Federico Giusti

i risultati del 2022 — crescono i reati
predatori: i furti in esercizi commer-
ciali sono segnalati dal 33% delle
imprese (26% lo scorso anno); gli
scippi e i borseggi dal 28% (20%

(con competen-
za sui temi della
legalita). Durante I'appuntamento milanese intervento anche
di Giovanni Cuciti, dirigente Divisione Anticrimine Questura
di Milano e collegamento con Roma per ascoltare gli inter-
venti del presidente di Confcommercio Carlo Sangalli e del
ministro dell'Interno Matteo Piantedosi.

nel 2022).

E i furti negli esercizi commereciali
sono il reato dove maggiore € l'indicazione di esserne stati
vittima (titolare o collaboratori): il 31%. A Milano citta
quest’indicazione & ancora piu alta della media generale
dell'indagine: 36% (rapine il 9%).

Per i furti negli esercizi commerciali, nel Comune di Milano, i

6 - Unioneinforma - aprile 2023



attualita - B

Reati predatori: in crescita anche nelle rile-
vazioni “Mine Crime”. L'aumento dei reati
predatori € emerso anche dalle rilevazioni
“Mine Crime” sull'online e i social media (“Mine
Crime” & prodotto dalla start up Safetecom SB
per Confcommercio Milano, Lodi, Monza e
Brianza) raffrontando il 2022 con 'anno prece-
dente: 1352 segnalazioni a Milano (contro le
950 dell’'anno prima) e 342 per Monza Brianza

E in periferia c’e il rischio desertificazione
Allarme di Confcommercio:
troppe rapine nei negozi

In aumento furti, scippi e borseggi. Nel 31% dei casi la vittima & lo stesso esercente
Persico: «Servono maggiori controlli da parte dei vigili contro i reati “predatori”s

() (non alimentare), § 22%  onestl. «Questn tendenzan,  neevaascoltatos, slaffrettaa (in precedenza 188). E nel confronto dei primi
i vy, WAt it Sep el due mesi 2023 sul 2022 gli eventi “predatori”
Ilprhrudd;il:;:ﬂedaim- hmialmdltm&ucmm Russa. E ha mgione, Ché il crescono del 7’8%_

dumwumm&lu attivi-
i, clog il T1'%, opera soto la
Madonnina: solo @ 15% in
provinela di Monza, Ma va
cnsl da sempre, & la Milano
delle mille oppoctunith e la
Milano che non sta mai fer-
ma, Tuttavia & anche la Mila-
no che si scontra di pii col
problema  della sicurezza.
Perche i, | furth negh esercia
commerciall ovun-
que al 23% (erano il 26% l'an-

no precedente) e quelli in cui
fa virtima & il tirolare o un col-

ﬁmilm‘l[ﬂllelalegthl&. rl

commercio & anima della
Lombardia e Milano mica fa

colare da chi opera sulla stra-
da a contatto con i cittadini e

una vera riattivazione opera-
tiva dell'Unith reati predato-
1. Esistente, ma nel fami per

ora pocn =, [ altron-
de basta dare un’occhiata al-
Je specifiche cinadine: per |
furd i riscontr pid mumerosi
sono segnall nel quartien a
:mddmtum]en

curezza, con piochi nel Meri-
dione (il 16% ) invece &lul. a
Milano, s tratta “solo

IN CALO CHI NON HA SUBITO REATI.
QUALI ALTRI REATI IN CRESCITA — Nel
2022 il 47% delle imprese aveva risposto di

6%,
| recen

presenta
nale
i

7%

Crescono i reati predatori

riscontri pi numerosi si hanno su Milano Ovest
40%; poi Milano Nord 33%; Milano Centro e Sud
30%. Sempre a Milano citta, per scippi e borseggi —
che, insieme agli atti vandalici, & il reato piu segna-

lato: 47% - 'area maggior-
mente critica & Milano
Nord con il 62% di segna-
lazioni; Milano Ovest e Sud 47%; Milano Centro 43%.
“Questa tendenza all’aumento di reati segnalati in particolare

da chi opera sulla strada a contatto con i cittadini — ha rileva-
to Peserico — rafforza ulteriormente I'orientamento gia
espresso da Confcommercio Milano di chiedere al Comune
una vera riattivazione operativa dell’'Unita Reati Predatori.
Esistente, ma, nei fatti, ora poco percepita. Sono certamente
d’aiuto, in questo senso, anche i recenti ordini del giorno pre-
sentati in Consiglio Comunale che chiedono, nell’ambito
dell’'Unita, il ripristino del sistema della rete di messaggi
Whatsapp con gli operatori per una rapida ed efficace
segnalazione dei reati”.

Richiesta al Comune di Milano:

I'Unita di contrasto dei reati predatori
torni a pieno regime

facendo rete con le imprese

ai danni dei commercianti
furtiinun terzo deinegozi

I timori nell'indagine .
della Confcommercio Il Comune: “I nuclei

“Vanno potenziate specializzati sono
le unita dei vigili®  costantemente attivi
e hanno effettuato
nel 2022 pitr
di 50arresti”

non aver subito reati. Quest'anno il 37%. A distanza
di un anno resta alta I'attenzione delle imprese anche
per gli atti vandalici, la cui segnalazione & cresciuta
dal 30 al 39%, e lo spaccio di droga (dal 19 al 28%).
In leggera diminuzione invece (dall'11 al 10%) le
segnalazioni sulle baby gang.

| BENI OGGETTO DI FURTI E RAPINE (risposta mul-
tipla) — Per il 50% si tratta di beni personali, per il 45%
di prodotti non alimentari, per il 26% di contanti, per il
15% di prodotti alimentari presso il punto
vendita.

GRANDE MILANO: NEGOZI SFITTI
“SPIA” DI DEGRADO — Quello dei
negozi sfitti & il fenomeno in generale piu
percepito dalle imprese del territorio: lo
segnala il 40% dei rispondenti all'indagi-
ne (seguono gli atti vandalici 39%; i gia citati furti negli eser-
cizi commerciali 33% e scippi/borseggi 28% e lo spaccio di
droga sempre al 28%). Ma, mentre a Milano citta la percen-
tuale di rilevazione dei negozi sfitti si attesta sul 32%, piu
alta & nella Grande Milano con il 40%.

“Questo risultato — ha commentato Peserico — € sicuramente
una ‘spia’ di degrado del territorio. Un fenomeno che non va
sottovalutato anche dal punto di vista delle conseguenze sul

» » » segueapag.8 » b »
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Furti, scippi, vandali: negozi nel mirino

# dossier i Confcommercio su 500 imprese milanesi. «Forze dell ording, serve un filo dirgtto con | Cittacinis  vamass sfiwers

» » » seguedapag.7 » » »

presidio sociale perché, dove c¢’é€ abbandono,

cresce l'insicurezza”.

TRUFFE E FRODI INFORMATICHE (E
TENTATIVI DI ESTORSIONE) — Il 22% degli
imprenditori & stato vittima di una truffa o di
una frode informatica: il 28% attraverso canali
digitali (e-commerce) e un altro 28% senza
I'utilizzo di canali digitali. Il 22% ha subito I'in-
stallazione di malware o il furto di dati o cre-
denziali d’accesso al sistema informatico.
Sempre il 22%, con la frode informatica, ha
poi registrato un tentativo di estorsione.

ABUSIVISMO E CONTRAFFAZIONE —
Venditori abusivi segnalati in crescita rispetto
al 2022: dal 23 al 26%. L'82% delle imprese
ritiene che abusivismo e contraffazione siano
fenomeni in crescita. Gli effetti di contraffazio-
ne e abusivismo pesano sull’attivita in parti-

Carte Sangalh. Conlcommercic

di Marianna Vazzana
MILAND

di mobilitazione nazionale arri-
vats alls decima edizicne. Cre-
scona i reati predatori, con piu
segnalarioni a Milano citta. men

tre nellhinterland & piu accen-
twate il fenomenc de negon
shitti che genera una sensazio-
re di abbandono nolle strade.
Un guadro realizzato grazie alle
voci di 484 impresa che harno
partecipato al sondaggio.

In particolare | furt: in eserciz
commarciali sono segnalati dal
33% delle imprege (26% lo soor-
80 anno): gli scippi & | borsegpi
dal 28% (20% nel 2022). Non s0-
Iz quanto ai furti, il 31% di titola-
ri o collaboratori rileve di esser

na stalo vittima, Media piu alta a
Milano, con il 36% eil 9% dirapi-
ne. Scorattutlo nella porzione
ovesl: seguono | quarlieti a
nard, pol del centro & del sud.
pnc citth, per scip-
che. insieme agli
& il reato pid se-

Sos dei negozianti
In aumento furti

scippi e vandalismi
«Vogliamo legalita»

Reati predatori in crescita per quasi 500 imprese milanesi
che hanno partecipsato all'indagine promossa da Confcommercio

Iinformatica: Il 28% attraverso ca
nali digitali (e-commerce). E,
sempre il 22%, ha poi registrate
un tentativo di estorsione.

. Pef unim-
presa su 10 peggicrano ¢ livelli
di sicurezza e precccupa anche
Fusura, il fanomeno illegale per.
cepto in maggior sumento da-
gli imprenditeri (per i| 25.9%).
«5& & verc che tra gl imprendi-
tonl craaca limprestiona di non
essere soli = ha evidenziato il
presidente di Confeommercio
Corle Sangalli, s Roma, all'oven
toal quale ha preso parte anche
il ministro dell'interna Matteo
Piantedosi =, @ pur veto che per
unimpresa su dieci del nostro
terziario di mercato i livelli di si-
curezza Hspatto all'anno scorso
2000 notevolmente pegoiora-
tis, ANCOra: «ll cOStO COmMpless
vo dellillegalith pet commercio
& pubblici esercizi & di 24 miliar-
di di euro sul fatturatos,

«1l post Covid - || commento

1l vice

SOLO IL 37" DEGLI ESERCENTI DICHIARA DI NON AVERE SUBITO CRIMINI: ERA IL 7% L'ANNO 5CORSO

Crescono i reati “predatori” contro i negozi
| Indlagine Confoormmercio: aumeniano {furti ma anche scippi e borseggi. A Mikano la perceniuale piii alla

presidente
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Rapine e borseggl, i reau nei negozi sono aumentati del 10%

g 11 report di Confcommercio: i quartieri a Nord della citta i pini colpiti. Granelli: «Nel 2022 oltre 50 arresti»

nte ma,

Cresce {l numero del reatl segnalati dal  dell'Interno Matteo Plantedosl. «Le rapine T
negoziantl: furtl ne negoz, scippl o bor-  negli esercizi commerciall sono 'So per Lo studio
seggi nei dintorni, atti vandalici, truffedi  cento del totale», ha invece Gio-
cui i tglami;mhml mlr vittime ;holll::: vanni ggﬂ. de,ﬂm divisione l;:llm- @ Cresce
moni. ografia che emerge mine questura di Milano, per poi ag- i numero
cima edizione del report «Legalith cipla.  glungere «un dato importante: gli amrest dei reati
ce!», a cura di Confcommercio. per rapina sono aumentati del 40 per cen- segnalati dal
&medﬁmwmm ﬂpﬂmwm centow. Sulla commerciart)

commerciant cento i im«e Interve- I
colare per la concorrenza §Iea|e _ opera nel Milanese, gli altria Lodi, MODZa  nuto su Facebook. Iassessore alla sicurez- o Saniisl
(67%) e contribuiscono a ridurre il ¢ Brianza. Se, ncl 2022, 1a percentuale i 73 Marco Granelli: ultimi giorni la repont @

o negozianti vittima di nessun reatoera 147 - poltzia locale ha fatto due arrestl, Fultimo Confcommer-
fatturato (18%). Bﬂ Mﬂmomoﬂa'rw«mo un‘ora fa, in via Imbonati dove un uomo cio,nel 2022
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In Confcommercio
con il presidente Carlo Sangalli

e il ministro dell’Interno Matteo Piantedosi

I'appuntamento nazionale
per “Legalita, ci piace!”

per questo, quando chiediamo moratorie,
fiscali e creditizie, non chiediamo ‘salvagenti’
per le imprese, ma strumenti che possono
essere decisivi per non appigliarsi altrove,
sulla ‘pinna’ della criminalita organizzata. Nel
complesso, percio, i nostri imprenditori
hanno perso quasi 34 miliardi lo scorso
anno, e sono stati messi a rischio quasi

nche quest'anno la Giornata nazionale di Confcom-
Amercio “Legalita, ci piace!”, giunta alla decima edizio-

ne, e stato un momento importante di riflessione e
analisi sui fenomeni criminali che colpiscono il mondo
imprenditoriale e sul sostegno fornito da istituzioni e associa-
zioni. Sono intervenuti il presidente di Confcommercio, Carlo
Sangalli e il Ministro dell’lnterno, Matteo Piantedosi. Il
Comandante Regionale della Guardia di Finanza dell'Emilia
Romagna, Ivano Maccani ha illustrato le iniziative a tutela
del Made in ltaly e della

]{] _" = =
oy
it ’ / 7

ka0
[+

legalita economica.

Nel suo intervento durante
la giornata della legalita, il
presidente di Confcom-
mercio Carlo Sangalli ha
sottolineato che “uno degli
aspetti simbolicamente piu
efficaci di questa Giornata
della Legalita di Confcom-
mercio, da sempre, €
stato l'intervento al nostro
fianco, a livello nazionale
e locale, di istituzioni e
forze dell’ordine”.

L'usura e il fenomeno ille-
gale percepito in maggior
aumento dagli imprenditori
(per il 25,9%) seguito da
abusivismo (21,3%), estorsioni (20,1%) e furti (19,8%). Il
trend e piu marcato al Sud e nel commercio al dettaglio non
alimentare dove si registrano percentuali piu elevate e dove,
in particolare, l'usura e indicata in aumento da oltre il 30%
delle imprese.

"I fenomeni criminali, in particolare quelli come l'usura - ha
detto Sangalli - si nutrono delle crisi, personali e sociali. Gli
strascichi dell'emergenza pandemica, la crisi dei costi ener-
getici, l'inflazione, il ribaltamento dei mercati finanziari, rap-
presentano un vero e proprio detonatore dell’'usura. Anche

‘OME

covomict &
R IMPRES,
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270mila posti di lavoro regolari”.
“Contrastare questi fenomeni -
ha concluso Sangalli - significa
togliere un freno alle nostre pos-
sibilita di crescita come Paese.
Crescita economica, ma anche
crescita sociale e morale”.

Il ministro dell'Interno, Matteo
Piantedosi, commentando i dati
dell'indagine Confcommercio sui
fenomeni illegali e commentando
l'intervista a un imprenditore usu-
rato, ha sottolineato che "biso-
gnera valutare anche un maggio-
re sostegno individuale e psicolo-
gico alle vittime del racket". "La collaborazione ftra istituzioni
e associazioni - ha aggiunto Piantedosi - € fondamentale per
contrastare i fenomeni criminali. Ci sono gli strumenti per
aiutare gli imprenditori ma possiamo fare un ulteriore salto di
qualita". "L'usura, al di la dei numeri ufficiali e del sommerso,
e un fenomeno molto negativo che si alimenta con i soldi
della criminalita organizzata. Un circolo vizioso che va a
distruggere l'economia legale". "Dobbiamo fare in modo - ha
concluso Piantedosi - di contrastare con sempre piu forza i
fenomeni illegali”.



D al Consiglio direttivo di ;ﬁ;
Assintel, '’Associazione WA
Confcommercio delle N
imprese Ict e digitali, il comple- -" Ty
tamento dei vicepresidenti che |
seguiranno ambiti specifici per
lo sviluppo delle politiche asso-
ciative nei prossimi anni.
Assieme a Dante Laudisa
(Progetto #StartupHub-2030);
Luca Sala (Turismo Digitale) e
Danilo Cattaneo (rapporti con
gli stakeholder della Pubblica

: i‘f
X

Mariagrazia Brunetti

Danilo Cattaneo

Imprese Ict |
e digitali .
| 6 vicepresidents
di Assintel

amministrazione) — vedi Unionein-
forma di marzo a pagina 27 n.d.r. —
la squadra dei vicepresidenti di
Assintel si completa con:
Mariagrazia Brunetti. Ha l'incarico
allimprenditoria femminile e ai per-
corsi STEM. Fondatrice e direttore
generale di Quence — Gruppo TXT,
si occupera di Women Empowe-
ring. Il suo focus sara il supporto alla crescita dell'Imprendito-
ria femminile nel settore digitale e il passaggio culturale di
sviluppo alle professioni STEM, ad oggi uno dei problemi piu

Paola Generali,
presidente di Assintel

W - attualitd/associazioni
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Dante Laudisa
Salvatore Morana
Manlio Romanelli
o
——

Luca Sala

I vicepresidenti Assintel

sentiti per via della carenza cronica di competenze digitali;
Salvatore Morana. Ha la responsabilita del network associa-
tivo. Managing director di Area Etica, conosce molto bene le
dinamiche e le esigenze tipiche delle pmi digitali e si pone
I'obiettivo di rafforzare la sinergia tra le imprese associate,
aiutandole a fare rete, sviluppare progetti di innovazione ver-
ticali, aggregare competenze. Un ruolo chiave sara anche la
partecipazione ai tavoli istituzionali nei quali portare i bisogni
delle pmi (bandi, finanziamenti e progetti legislativi).

Manlio Romanelli. Founder di Mcube, si occupera di rappor-
ti con il territorio. Gia presidente nazionale dei Giovani
imprenditori e dirigente di Confcommercio, mettera le sue
competenze a disposizione per aumentare le sinergie con le
associazioni Confcommercio su tutto il territorio nazionale,
che rappresentano il piu vasto mercato della “domanda” di
innovazione.

Riforma fiscale: |a sfida per |a crescita 'm

Governo intende attuare ha tra le finalita chiave:

ridurre la pressione fiscale, il contenzioso, e
migliorare il rapporto fisco-contribuente, instaurando una
politica indirizzata a stimolare i capitali finanziari esteri e
nazionali ad investire in Italia. Quello di mettere al centro
della riforma le partite Iva, di ogni dimensione ed attivita,
€ una vera significativa novita che mira per la prima volta
nella storia delle tante riforme fiscali a riconoscere il ruolo
fondamentale del lavoro autonomo e di come questo sia
il maggior attore per la crescita e 'occupazione. E sono
proprio questi due i capitoli chiave per puntare decisamente
verso uno sviluppo del Pil che si attesti tra I'1,5-2% annuo.
Per attrarre i capitali esteri e stimolare quelli nostrani
servono due pilastri: un fisco piu leggero, ovvero aliquote
dimezzate per un periodo di avviamento, e una burocrazia
pesantemente ridimensionata, sveltita nelle pratiche
e scollegata dai tribunali amministrativi che, sovente,
azzerano i provvedimenti governativi.
Va anche detto che la sottocapitalizzazione e il sovrainde-
bitamento di una gran parte delle imprese, sotto forma di
capitali e di persone, sono ancora molto diffusi nel nostro

I Y iter della riforma fiscale & partito. Il progetto che il

Paese. A cio ultimamente si |
aggiunge il tema dei tassi

di interesse sulle posizioni
debitorie che & in continua
crescita a causa di un
merito creditizio consolidato
negli anni non certo brillante.
Gli attuali e i successivi
aumenti del saggio di
sconto, previsti dalla

Bce, e quindi degli interessi applicati, stanno gia influen-
do in maniera negativa sulla tenuta delle imprese e,

di riflesso, delle banche. Va nella giusta direzione il
proposito di prevedere una fiscalita, e magari una
burorazia, “iper accomodante” a favore di chi investe,
conferendo capitale proprio nelle imprese per aumentare
la patrimonializzazione e poter ricorrere a finanziamenti
bancari pit consistenti e meno costosi. Solo una realistica
riforma fiscale puo far decollare i consumi e quindi la
crescita.

Bruno Villois
direttore Dipartimento alta formazione Confcommercio
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FederModa Milano: sentiment positivo
dalla stagione invernale

E ora si guarda
alle nuove iniziative

vendite nei negozi di moda (febbraio): un momento di

riflessione a chiusura della stagione e dei saldi inver-
nali, con lo sguardo rivolto al futuro. L'indagine, condotta
nell’ambito dell’Osservatorio di Federazione Moda ltalia, ha
messo in luce le specificita di un comparto, quello dei negozi
di moda, che nelle circa 12 mila imprese attive sul territorio di
Milano, Lodi, Monza e Brianza impiega oltre 50 mila lavoratri-
ci e lavoratori.
Dai dati del’Osservatorio emerge come I'86% degli operatori
abbia espresso un giudizio soddisfacente per i risultati otte-
nuti in termini di crescita (50%) o di stabilita (36%); il 14% del
campione ha registrato invece un calo. Piumini, giubbotti e
giacche, maglieria, sneaker, scarpe da donna e borse sono
stati gli articoli piu acquistati.
Per il presidente di FederModa Milano Andrea Colzani il sen-
timent largamente positivo espresso dagli intervistati € frutto
di una molteplicita di fattori, in particolare della concomitanza

Da FederModa Milano il punto sul’andamento delle

attualitd/associazioni - &

con i saldi invernali
e I'ondata inflattiva
che non si & anco-
ra di-

spiega-
ta sul

settore.
Cio ha

FEDERMODAIT,
M

ALIA
ILANO )
sentito

ai consumatori di
fare buoni affari e pertanto di ampliare il panel dei propri
acquisti.

Il vicepresidente vicario di Federmoda Milano Gabriel
Meghnagi, che € anche presidente della rete associativa vie
di Confcommercio Milano, ha fornito un focus sulla citta, in
particolare sui grandi assi commerciali: “I dati su Milano ci
confortano perché si avvicinano al periodo pre-pandemia. Si
conferma la previsione di inizio gennaio con un trend di cre-
scita del 10% rispetto ai saldi invernali del 2022 nelle vie
dello shopping centrali, grazie ad un buon afflusso di turisti
stranieri”.

A favore di imprese e lavoratori della moda, ha ripreso
Colzani “stiamo mettendo in campo diversi contenuti volti
proprio ad accompagnare lo sviluppo di competenze e pro-
fessionalita verso quel definitivo sviluppo necessario ad
affrontare le sfide che il mondo post pandemico ci propone.
In quest’ottica abbiamo pensato ai ‘“Trend Topic™ (sui “Trend
Topic” vedi pagina 28 n.d.r.).

precedenti. La previsione per i prossimi mesi & peggiorativa.

precedente, sono...2

PREZII FORNITORI

) ULTIMI SEI MESI (2022 1] —— ) PREVISIONE SEI MESI (2023 ()

(77%)

) prevede anche un aumento del costo della
3 N bolletta energetica (in comparazione con il
Aumenfoll  Invoriafi  Diminuit Aumenteronno  Invariafi  Diminuiranno 2021). In media l'incremento & dell’'80%.

Prezzi praticati dai fornitori | 1l 74% delle imprese del comparto registra un
aumento elevato dei prezzi praticati dai propri fornitori rispetto ai sei mesi

In generale, | prezzl praticat! alla Sua Impresa dal Sucl fornitorl negll uitimi sei mes!, rspetto al semesire

In particolare fornitori ed energia

all'impresa realizzato da Asseprim

(la Federazione nazionale dei servizi
professionali alle imprese) con Format
Research, secondo cui la previsione per
i prossimi mesi & peggiorativa per il 77%
delle aziende.

| prezzi dei fornitori, tuttavia, non saranno
I'unica voce di spesa in crescita. La quasi
totalita delle imprese del comparto (93%)

102 el

“Per contenere l'innalzamento

ASSEPRIM

FEDERAZIONE NAZIONALE SERVIZI
{=] ALI PERA LE

dei costi, il 33% delle imprese ha
adottato o ha intenzione di adottare
politiche per una significativa

Asseprim Focus:

come le imprese _
dei servizi professionali _
affrontano I'incremento dei costi

comparto ha registrato un elevato aumento dei
prezzi praticati dai propri fornitori rispetto ai sei mesi
precedenti. Secondo le imprese, inoltre, il dato & destinato
a crescere ancora in questa prima parte del 2023.
E quanto & emerso dai dati d’aggiornamento di Asseprim
Focus, I'Osservatorio economico dei servizi professionali

N egli ultimi mesi del 2022, il 74% delle imprese del

riduzione dei consumi energetici” ha
commentato Umberto Bellini, presidente di Asseprim. “Tra
queste, le misure piu condivise sono I'abbassamento della
temperatura in ufficio (71%), la riduzione dell’illuminazione
interna (55%) e lo spegnimento di ogni strumento non in
uso (48%), come telefoni e computer”.

Fra le altre strategie che le imprese hanno dichiarato di
volere adottare ci sono la rimodulazione degli spazi in
ufficio, I'incremento dei prezzi di vendita dei propri servizi ai
clienti e un maggiore utilizzo dello smart working.

11 39% delle imprese, invece, ha dichiarato che, al momento,
non vuole intraprendere alcuna azione per contrastare
'aumento dei prezzi delle materie prime energetiche. (AT)
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Assorologl: Marcello Borsetti

e il nuovo presidente

Italy spa e gia vicepresidente dell’Associazione, ¢ il
nuovo presidente di Assorologi.
Lo ha eletto il Consiglio Direttivo. Mario Peserico (Eberhard
Italia) lascia dopo 16 anni la presidenza e resta in Consiglio
con la delega alle relazioni internazionali.
Elena Rusinenti (Rolex Italia) € confermata vicepresidente
vicario, mentre Simone Binda (Binda Group) assume la vice-
presidenza.
“E per me un onore rappresentare Assorologi che riunisce
aziende e marchi importanti — ha dichiarato Borsetti all’atto
della nomi-

M arcello Borsetti, direttore commerciale Citizen Watch

Consiglio Direttivo per la fiducia accorda-
tami alla quale rispondo mettendo a
disposizione tutto il mio impegno. Il com-
pito che mi attende
non ¢ dei piu facili: chi
mi ha preceduto alla
guida dell’Associazio-
ne ha sempre dato
lustro e vigore alle ini-
ziative intraprese. Sara
mio impegno dare con-
tinuita e ulteriore spinta
alle attivita riguardanti
tematiche di assoluto
rilievo per il nostro set-
tore quali 'approfondi-
mento delle evoluzioni
del mercato, la lotta

na- e rin-
grazio il

Associazione Italiana

Azenda

| mercato italiano degli orologi da polso nel
I 2022 vale complessivamente circa 2 miliardi
di euro, con una crescita del 9% sul 2021,
che porta il mercato a sfiorare il valore del
2019, I'anno pre Covid.
Questa ¢ la stima resa nota da Assorologi in
collaborazione con GfK ltalia sulla base di un’a-
nalisi comparativa delle diverse fonti di informa-
zione disponibili, tra cui 'indagine mensile realizzata da GfK
per monitorare le vendite di orologi da parte dei punti di vendi-
ta (Retail Panel), la ricerca annuale che la stessa GfK realizza
per conto dell’Associazione sugli acquisti di orologi da polso
da parte del consumatore italiano (Consumer panel), i dati
relativi all'interscambio con I'estero forniti da Istat e dalla
Federazione dell'industria dell’orologeria svizzera.
Secondo l'indagine “Consumer 2022” dedicata al consumato-
re italiano (indipendentemente dal canale d’acquisto) gli oro-
logi acquistati sono diminuiti in quantita 5,5 milioni (- 5,6%
rispetto al 2021), ma crescono a valore (1,40 miliardi, +3,9%
sul 2021), mentre 'indagine “Retail” dedicata al canale orolo-
gerie (indipendentemente dalla nazionalita dell’acquirente)
evidenzia un mercato da 4,3 milioni di pezzi (-5,8%) per un
valore di 1,30 miliardi (+6,5%).

ASSEHROLOGI

Produttori e Distributorl di Orologeria

alla contraffazione, il
supporto e la promo-
zione della scuola di
orologeria. Oltre a pro-
muovere la cultura e i
valori che da sempre
caratterizzano il mondo dell’'orologio”.

Marcello Borsetti,
nuovo presidente
di Assorologi

L'indagine con GfK

Orologi da polso in Italia
il valore del mercato
riprende a crescere

| principali elementi di analisi che emergono dalla
ricerca sono la crescita complessiva
del mercato a valore pur in presenza di
un numero di pezzi in leggera flessio-
ne; il primo significativo rallentamento
del canale online (36,4% a quantita,
25,7% a valore) dopo la crisi pandemi-
ca e il contestuale rafforzamento delle
vendite “fisiche” (63,6% a quantita,
74,3% a valore); la netta ripresa del
canale Gioiellerie (47,2% a quantita,
62,7% a valore) che torna a rappresen-
tare il principale veicolo di commercializzazione degli orologi;
la positiva propensione all’'acquisto per questo 2023.

| driver di acquisto piu importanti si confermano il design
(32%), la marca (29%) e il prezzo (24%).

Il focus sul segmento “Smartwatch” evidenzia la crescita del
livello di conoscenza di questa categoria di prodotti (84,6%
dei consumatori) e di possesso (51,7%), benché vi siano
ancora difficolta da parte del consumatore a distinguere cor-
rettamente le diverse tipologie di “prodotto da polso” con fun-
zioni “smart”.

Gli acquisti 2022 di smartwatch sono stimati in circa 2,3 milio-
ni di pezzi.

Si tratta di prodotti prevalentemente acquistati online (37,8%)
o nel canale fisico dell’elettronica (26%) e solo marginalmen-
te nelle orologerie tradizionali (3,3%).

..‘o-w'u‘&;o
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Federalberghi Lombardia:

I'incontro con il neoassessore

regionale al Turismo
Barbara Mazzali

busivismo, accessibilita, promozione del territorio,
A:sorse umane e formazione: numerosi i temi affrontati
ell'incontro — a Palazzo Bovara, il Circolo del
Commercio di Confcommercio Milano - tra il Consiglio
Direttivo di Federalberghi Lombardia e Barbara Mazzali, neo-
assessore al Turismo di Regione Lombardia. E’ stato il primo
incontro pubblico per I'assessore Mazzali invitata dal presi-
dente di Federalberghi Lombardia Fabio Primerano in occa-
sione dei lavori del Direttivo che ha rinnovato gli organi asso-

Nel 2022, con
43,4 milioni di
presenze, il
turismo in
Lombardia &
tornato ai
livelli del
2019; in
regione sono

ciativi.

“Un incontro del
quale siamo onorati
— ha affermato
Primerano — contrad-

Federalberghi Lombardia

Barbara Mazzali, assessore
al Turismo di Regione Lombardia,
con il presidente di Federalberghi
Lombardia Fabio Primerano

distinto da una cor-

diale volonta di collaborazione reciproca. E’ stata di grande
rilevanza l'intenzione espressa dall'assessore Mazzali di pro-
cedere nei cinque anni del suo mandato con un metodo di
lavoro improntato all’'ulteriore miglioramento della competitivi-
ta dell’hotellerie lombarda”.

2.800 le strutture alberghiere, per circa 200.000 posti letto.
“Siamo determinati - ha concluso Primerano - a supportare,
nel costante confronto e dialogo, il lavoro dell’'assessore
Mazzali con l'obiettivo di portare le imprese del turismo lom-
bardo a superare ulteriori nuove sfide”.

Affitti brevi a Milano

coinvolgere nel dialogo
gli operatori professionali

ul tema degli affitti brevi a Milano, emerso con

Sevidenza nel Forum dell'Abitare, presa di posi-
zione di Rescasa Lombardia (I'Associazione

che riunisce le imprese dei

servizi professionali di ospitali-
ta in appartamento: residence

e case vacanza) con il presi-
dente Francesco Zorgno.

Associazione del Turismo
in Appartamento

“Partirei innanzitutto con una
nota di metodo per I'assessore
comunale Pierfrancesco
Maran: perché non si & affron-
tato 'argomento interloquendo
anche con gli imprenditori pro-

Rescasa Lombardia al Comune:

fessionali?”

“Il tema — ha proseguito Zorgno — & importante e complesso.
L'affitto breve gestito in modo professionale € la chiave per
una crescita sostenibile del settore ricettivo extralberghiero,
con la definizione di elevati standard di ospitalita e consen-
tendo di far emergere il sommerso con maggiori entrate per
la pubblica amministrazione: I'imposta di soggiorno per il
Comune, la cedolare secca per I'erario”.

“Non c’¢ altro modo — ha affermato Zorgno - se non quello di

favorire in modo sostenibile, e non ostacolare, le impre-
se dell'ospitalita professionale che svolgono sul campo
i servizi per dare a Milano la possibilita di affrontare le
sfide future come le Olimpiadi invernali del 2026. Tutti
gli operatori professionali -
gestori, residence, agenti
immobiliari — ne sono convinti”.
“Maran — ha proseguito Zorgno
— solleva temi importanti di
equilibrio per una metropoli
come Milano che deve saper
coniugare attrattivita per turisti
e visitatori d’affari con le diffi-
colta d’affitto di famiglie e degli
studenti universitari. Ma, per
come il dibattito & emerso dai
media, c'é un evidente equivo-
co sul ruolo dei cosiddetti
‘grandi player’. Gli operatori
professionali si occupano infatti
di case singole di piccoli pro-
prietari (che gli stessi non riescono a gestire da soli), mentre
non risulta che il mercato milanese sia dominato da soggetti
che possiedono centinaia di immobili”.

“Gli affitti brevi — ha concluso Zorgno — difficilmente possono
contribuire a determinare, comunque, il caro affitti. Si tratta
infatti di un fenomeno relativamente circoscritto con circa
15.000 unita a Milano contro le 183 mila negli affitti tradizio-
nali. Ed anche guardando il totale delle seconde case poten-
zialmente disponibili: circa 100 mila unita in piena coerenza
con il rapporto a livello nazionale di 1 a 10”.

Francesco Zorgno, presidente
di Rescasa Lombardia
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Al Circolo del Commercio
di Confcommercio Milano

SciB
€dicqt, Togram,
ma
Compqﬂo' Piccole resd 9 Sanpaglg
"'ﬂs“c"'ulberghie: OMMercio ¢ gq

Palazzg Bovarg - SalaC

“astiglion

Milano, 15 Marzo 2023

L'incontro a Palazzo Bovara
con Intesa Sanpaolo

ono state presentate a Palazzo Bovara, il
S Circolo del Commercio di Confcommercio

Milano, le iniziative di Intesa Sanpaolo a
sostegno delle imprese del terziario a Milano e
Monza Brianza. Obiettivo dellincontro realizzato
con Confcommercio Milano, Lodi, Monza e
Brianza e la partecipazione di Federalberghi
Milano — attenzione in particolare alle misure su
turismo e ricettivita - & stato quello di illustrare alle
imprese partecipanti i progetti di digitalizzazione e
sostenibilita in coerenza con i principi ESG
(Environmental, Social, Governance).

i

INTESA |+ | SMNIMOLO
L'Accordo fra Intesa Sanpaolo, Confcommercio e
AT r A i p

f dei

Durante I'incontro focus sui nuovi strumenti messi a
disposizione da Intesa Sanpaolo attraverso l'iniziativa
“CresciBusiness”, un piano, a livello nazionale, da 5
miliardi di euro che si rivolge in particolare alle picco-

le imprese e che prevede interventi per la liquidita e
finanziamenti garantiti; 'azzeramento per un anno

delle commissioni sui micropagamenti tramite Pos in
negozio fino a 15 euro (vedi Unioneinforma di gen-

naio a pag. 11 n.d.r.), la gratuita per un anno del

canone dei Pos e delle carte di credito commercial,
agevolazioni sui prodotti di copertura assicurativa e
noleggio di beni strumentali, arredi e complementi per
contenere i costi operativi.

Dall'analisi condotta dalla Direzione Studi e Ricerche

di Intesa Sanpaolo emerge che, dopo un 2022 positi-

vo, quest'anno a Milano, e Monza Brianza, € attesa

una frenata, in particolare, per le imprese piu piccole

del manifatturiero e del commercio. Per il turismo le }

Vittorio Camara
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attenta alle esigenze del tessuto imprenditoriale locale,
ha pensato a nuove soluzioni di finanziamento per sup-
portare il settore terziario, con particolare attenzione a
quello del turismo, nella riqualificazione delle strutture
ricettive cosi come nella riqualificazione energetica e
ambientale”.

“Gli strumenti messi in campo da Intesa Sanpaolo per le
imprese, anche quelle piu piccole, sono importanti e
riguardano piu aspetti operativi — ha rilevato Paolo
Ferre, presidente Fidicomet, il Fondo di garanzia fidi
Confcommercio Milano, Lodi, Monza e Brianza e presi-
dente Federascomfidi — La difficile fase economica in
atto e le dinamiche di inflazione e tassi d’interesse ripor-
tano in evidenza I'importanza dei piani d'impresa e della
comunicazione fra impresa e banca. A tassi crescenti,
ad una scarsa comunicazione e a piani d’'impresa non
sufficientemente
strutturati corri-
sponde, infatti,
un concreto
rischio di riduzio-
ne del credito.

IMPRESE PERL'ITALIA

MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA Come associa-

zione e confidi

nnN

SANPAOLO

noi siamo interlo-
cutori e facilitatori con le banche. E
svolgiamo attivita di consulenza e tutor
finanziario per le imprese. Molto

previsioni restano improntate all’ottimismo,
pur in un quadro di estrema difficolta nel
trovare manodopera da inserire in azienda.
materie prime e

dei semilavorati

sono le principali IN'I'ES4

criticita riscontrate

stiche, manifattu-

riere e del commercio di questo territorio. Aumenti che le
imprese riusciranno a scaricare a valle solo in parte. In que-
sto contesto le aziende stanno reagendo attraverso azioni di
ne dei picchi dei prezzi dell’'energia. Risulta invece ancora
contenuto il ricorso alle energie rinnovabili. Una volta affron-
tata e superata la complessa fase attuale, restano alcune pri-
orita da affrontare per rilanciare la competitivita delle imprese
menti in innovazione e digitalizzazione, bisognera puntare
con decisione sulla sosteni-

bilita, passando per un’ade-

guata formazione e valoriz-

Entro il 2026 Intesa

Sanpaolo programma eroga-

zioni a medio lungo termine

per oltre 410 miliardi di euro,

imprese, con i quali contribuire attivamente alla ripresa
economica del Paese in stretta correlazione con gli

obiettivi del PNRR approvato dalla Commissione

Europea.

interventi di Intesa Sanpaolo a favore delle imprese ita-

liane, anche di piccolissime dimensioni e famiglie per
sostenere i maggiori costi legati agli aumenti energetici

e alla spesa quotidiana.

delle piccole imprese del territorio un ampio plafond di
liquidita per supportarle nella crescita sostenibile, in

linea con i principi del PNRR — ha commentato

Pierluigi Monceri, direttore regionale Milano, Monza e

| rincari dei costi energetici e quelli delle

dalle imprese turi-

efficientamento o tramite la rimodulazione dei turni in funzio-
di piccole dimensioni: saranno necessari maggiori investi-
zazione del capitale umano.

di cui 270 destinati alle

Ammontano complessivamente a 40 miliardi di euro gli
“Con il piano Crescibusiness mettiamo a disposizione
Brianza Intesa Sanpaolo - La nostra Banca, da sempre

Focus sul terziario, in particolare
su turismo e ricettivita
con Federalberghi Milano,
nell’iniziativa promossa
con Confcommercio Milano, Lodi,
Monza e Brianza

importante € anche la sfida digitale da
affrontare, magari in integrazione con il sistema bancario”.
“Dal credito, allo sportello welfare attivo da 5 anni, agli inter-
venti con gli enti bilaterali, a iniziative ad hoc come lo sportel-
lo per la certificazione della parita di genere con concreti van-
taggi operativi (come I'agevolazione alla partecipazione di
bandi e gare) — ha aggiunto Marco Barbieri, segretario gene-
rale di Confcommercio Milano, Lodi, Monza e Brianza — le
imprese trovano con i nostri servizi risposte importanti che il
mercato richiede. La certificazione della parita di genere
comincia, ad esempio, ad essere un requisito cercato sempre
piu da parte di catene di fornitori e partner
internazionali. Con la bilateralita nel 2022
sono stati erogati 4 milioni di euro; la
gestione dei benefit qualifica I'attivita di
welfare”.
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Presentato a Milano,
presso la Fondazione Rovati,
il decimo report dell’Osservatorio
di Impresa Cultura
Italia-Confcommercio,
in collaborazione con Swg

FPresidente Impresa Cultura ltalia

Andamento dellindice di consumi culturali Confcommercio SWG
totale e per categoria di spesa
176
124 123 i
10 Spesa media famigliare percepita
Valore base 100
dicembes 2019 " Dicembre 2019 113,0€
> Dicembre 2020 59,6 €
58 Dicembre 2021 60,1 €
[ ;
3 Dicembre 2022 66,2 €
I = 17 Spesa media famigliare prospettata
A I 41 B Prims tmestre 2023 15,3 €
indice totsle libri quotidiani cinems testro musel concerti spettacol ‘
u*{mml:: allaperto
=200 #2021 2002

italiani di Impresa Cultura ltalia-

Consu mi Cu Itu rali in ri presa Confcommercio, realizzato in colla-

borazione con Swyg (riferito al mese

ma per meno persone di dicembre 2022), e presentato a

. Milano presso la Fondazione
- Rovati. Alla presentazione, con il
e non anCO ra al Ilvel II re _Co_yld presidente di Impresa Cultura Italia
Confcommercio Carlo Fontana,
Re n d e rI I fl Sca I m e nte etra I b I I I Piero Fiechter, fondatore Libraccio
Milano e presidente di Ali Milano
(librai); Piera Detassis, presidente

onsumi culturali? In ripresa, ma non ancora ai livelli e direttrice artistica della Fondazione Accademia del Cinema
{ pre-Covid. Diminuiscono i consumatori, ma aumenta Italiano — Premi David di Donatello; Lionello Cerri, ad Anteo

la spesa media dei consumatori abituali di prodotti Spazio Cinema Milano; Claudio Longhi, direttore Piccolo
culturali. Si ritorna a frequentare gli spettacoli dal vivo e si Teatro Milano. Saluti d’apertura di Giovanna Forlanelli Rovati,
stabilizza, nei libri, la scelta tra digitale e carta, quotidiani e presidente della Fondazione Rovati.
riviste. Questi, in sintesi, alcuni tra risultati che emergono dal  “I dati che emergono dal nostro osservatorio sono caratteriz-
decimo report dell’Osservatorio sui consumi culturali degli zati da molte luci e qualche ombra, e si possono sintetizzare }
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per genere, eta e area geografica.

_ Genere degli intervistati
Distributione territoriale delle interviste

Descrizione del campione

Lindagine quantitativa & stata condotta mediante interviste online con metodo CAWI (Computer Assisted Web
Interview) su un campione composto da 1009 cittadini italiani tra i 18 e 74 anni rappresentativi della popolazione

Le interviste sono state somministrate tra il 12 ed il 19 dicembre 2022,

Classe d'eth degli inte rvistati

() rj:ﬂ
Donne Uomini

B Positivo per rspamia

(Presentazione,
presso

la Fondazione
Rovati,
dell'Osservatorio
di Impresa
Cultura

Italia-
Confcommercio:
alcune foto

di Federico
Giusti)

Livello culturale degli intervistati

%&‘ ’\{ %ﬁam
J1 0

35-54

conomico familare degli interviatati

™ Positivo per spesa W Stabile @ Negativo

cosi: aumenta la spesa, ma diminuiscono i consumatori.
Emerge una divaricazione sociale: si spende di piu in cul-
tura se si ha maggiore disponibilita economica. Questo
fenomeno necessita di correttivi che devono necessaria-
mente andare in due direzioni: una grande azione di for-
mazione, in particolare delle giovani generazioni” e “la
detraibilita dei consumi

culturali”, ha rilevato
Fontana.

L’inflazione, il caro ener-
gia e i problemi che
hanno portato le famiglie
a controllare le spese,
hanno influito sui consu-
mi culturali: per piu di un
intervistato su tre sono
stati tagliati. La scelta di
ridurre le spese in con-
sumi culturali non € pero
uniforme all'interno della
popolazione, ma colpi-
sce maggiormente le classi sociali con un capitale economi-
co e culturale piu basso che avevano gia livelli di spesa
modesti.

L'indice di sintesi dell’andamento dei consumi culturali degli
italiani conferma per il 2022 una ripresa, mostrando pero
dinamiche molto diverse in relazione ai diversi consumi spe-
cifici. Per esempio, la fruizione di programmi, film e telefilm
in tv da canali a pagamento & aumentata del 10% rispetto al
2019. La proiezione dei consumi futuri rispetto all'anno scor-
so € in calo, con I'eccezione di riviste/fumetti e quotidiani
(18%, in variazione +1%) e i concerti dal vivo (dato stabile al
14%). L'indice generale rimane ancora al di sotto del dato
2019, mentre alcuni degli indici specifici hanno ampiamente
superato il dato 2019. Al netto dei valori dell'indice, i dati
sulla percezione delle spese sostenute e di quelle per i pros-
simi mesi evidenziano un andamento ambivalente: da un
lato si riduce il numero di consumatori, dall’altra cresce la
spesa media di chi continua ad acquistare beni e servizi cul-
turali. Aumento della spesa media sia per fattori inflattivi (per

aprile 2023 - Unioneinforma - 17

cui si spende di piu per acquistare lo stesso
bene/servizio rispetto al passato), sia per un
effettivo incremento dei consumi della quota di
popolazione interessata a questo tipo di beni. Ad
esempio, rispetto al 2021 cresce la spesa per
assistere a concerti dal vivo (+28,1 euro), parte-
cipare a festival culturali (+9,7 euro) o visitare
mostre e musei (+8,7 euro).

La riduzione del numero di consumatori appare
piu accentuata per i servizi in abbonamento, ad eccezione
che per le piattaforme tv e cinema a pagamento (+13%)

Le prospettive sul primo trimestre 2023 sono in linea con
quelle registrate per il mese di dicembre 2022, anche se la
spesa media percepita nel mese di dicembre 2022 appare
piu bassa (66,2 euro).

Il dato della rilevazione di dicembre 2022 conferma, inoltre,
una serie di tendenze in atto, che vedono un progressivo
allontanamento dalla fruizione digitale degli spettacoli dal
vivo a favore della partecipazione in presenza e una stabiliz-
zazione dei rapporti tra consumi digitali e fisici per quanto
riguarda la lettura di libri, quotidiani e riviste.

Mentre cresce I'utilizzo delle piattaforme web in abbonamen-
to e in streaming (+3% rispetto a dicembre 2021), spinta
soprattutto dalle generazioni piu giovani (under 34 per il
44%), restano stabili rispetto a un anno fa le quote di lettori,

» » » segueapag.19 » » »
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Accedi a vantaggi
fiscali e benefit con &
un piano di Welfare o
aziendale

Conosci lo Sportello Welfare Gratuito di Confcommercio Milano?

Ti proponiamo soluzioni su misura e un piano di welfare personalizzato,
con vantaggi esclusivi e benefit pensati per rispondere ai bisogni dei
tuoi dipendenti oltre ad importanti vantaggi fiscali per la tua azienda.
Scopri come le nostre proposte di welfare possono migliorare la tua
realta imprenditoriale.
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sia in cartaceo (ancora prevalente con il 53%) che in
digitale. La fruizione dei quotidiani resta legata in mag-
gioranza all'utilizzo delle edizioni web gratuite (56%).
Per quanto riguarda il teatro, a fronte della sostanziale
stabilita del dato sulla fruizione dal vivo (35%), continua
la riduzione della fruizione teatrale via tv (-7% rispetto a
dicembre 2021). Lo stesso accade per opera, balletti e
concerti di musica classica in televisione (-7% rispetto

r'd
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Le scelte sui consumi culturali sono fortemente condizionate dalla situazione economica
famigliare e dal titolo di studio dell'intervistato

o fore W

Pensi o Dicembre del X021, le

TR OO

quelle che erono le sue spese i quel periodo e quelle che $ono ke sue Spese in QUesto mese. Per ckaicun omiito pud
indicore 1 ¢'é stofo uno variarione e di che tipo .. 7

DETTAGUO CONSUMI CULTURALI

Neswna difficoith
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W spesa non sostenuta u ridutione della spesa ® consumifspesa stabile = Aumento Consumi ]

Percepitce un aumento dells wpeis

detraibilita fiscale

(37%).

Infine, ne esce raf-
forzata la percezione
del ruolo che le ini-
ziative culturali gio-
cano all'interno delle
citta, sia come occa-
sioni di socialita che
come volano com-
merciale e attrattore
turistico. Il 64% dei
piu soddisfatti risie-
de nei centri con piu
di 100.000 abitanti e
il 48% nel Nord
Italia. Piu soddisfatti
poi sono i soggetti
che generalmente

allo stesso mese Pemeznone_‘ _genet_allzzata di aver ndo_tto la spesa in quasi tuttii sgtlaon_, )
del 2021). per piu di un intervistato su tre anche i consumi culturali sono stati tagliati
Riprende la par- r..r......m:...
tecipazione a A G e i A 5 S
cooogers dal s« DO
ca leggera da . d
o (+7%) e o e N | ~
contempo si sta- —_
o —=
fruizione in stre-
i Speve di cura per la farmiglia (baby sitter, colf, badanti, ete.) { | S0%
aming. Anche [ = [
per gli eventi =
culturali, si con- TN AR e __ 4| s
b all
ipiriid ——— .« L
scita della frui- s
slone a dtanc — - -
(in un anno =
6% FE———. . - e
Rispetto al 2021, . ‘
Ridutione spma B Spewm costante B Aumento spes a parith di EA to Consumi
aumenta la
quota di Chi Perceplice un sumento della tpeis
vuole assistere
dal vivo agli

spettacoli, in particolare per il teatro di prosa (+9%). Quanto
alle modalita con cui si ritiene debba essere sostenuta la cul-
tura, resta pressoché stabile la scala delle priorita, che vede
ai primi posti 'erogazione di bonus (41%) e di iniziative di
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hanno una maggior spesa in consumi culturali. Cresce inoltre
la quota di intervistati che ritiene giusto che l'offerta culturale
sia finanziata con denaro pubblico (+5% da settembre a
dicembre 2022).
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Sport e spettacolo in una manifestazione di grande impatto
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In Confcommercio Milano
Il Gala del Triathlon 2023

Francesca Tarantello, e la sua guida Silvia Visaggi, e
Giuseppe Romele paratriatleti del’anno. Sono tra i
numerosi premiati al Gala del Triathlon svoltosi in
Confcommercio Milano, a Palazzo Castiglioni con la
Federazione Italiana Triathlon (FITri). Nella serata, condotta
da Dario Nardone con Max Giusti e Vittoria Castagnotto,
sono intervenuti 'astronauta e triatleta Luca Parmitano;
Silvia Salis, vicepresidente vicario del Coni; il presidente
lombardo del Coni
Marco Riva, la
presidente del
Consiglio
Comunale milane-
se Elena
Buscemi. Per
Confcommercio &
intervenuto il pre-
sidente di
Asseprim
Umberto Bellini.
Altri ospiti (appas-
sionati di
Triathlon) sono
stati il presidente
FCI Cordiano e
Dagnoni, I'attore-architetto Dario Lanaro, il dj =R ’ ‘n—é v 7
Andrea Marchesi, la showgirl Justine Mattera e il TRIATHLON SFRATHLON
designer Yuri Scarpellini. La serata milanese, con WEY |'=
La Gazzetta dello Sport come media partner, & 7 M! I! vﬁ\
stata trasmessa in diretta streaming sul sito di . S5 Sl
Gazzetta Active oltre che sui canali di FITri e
Mondo Triathlon.

Sandra Mairhofer e Michele Sarzilla triatleti dell’anno;

Il presidente Asseprim Umberto Bellini,
intervenuto al Gala Triathlon
per Concommercio
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Sempre piu imprese usano questo strumento.
Negli ultimi quattro anni domande di arbitrato aumentate del 28%

menti arbitrali depositati in CAM, la Camera Arbitrale di Milano. La Legge di
Bilancio ha infatti anticipato al 28 febbraio di quest'anno I'entrata in vigore della
Riforma della giustizia civile (D. Lgs. 149/2022).

Dallo scorso 1° marzo sono entrate in vigore le nuove disposizioni per i procedi-

i#..."f - Arbltrato le novita

Queste le principali modifiche
introdotte con il nuovo
Regolamento Arbitrale CAM:

» salvo diverso accordo delle
parti, gli arbitri potranno
adottare provvedimenti cau-
telari, urgenti e provvisori, anche di natura anticipa-
toria. Come avviene dinanzi al Giudice statale, gli
arbitri potranno pronunciare detti prov-
vedimenti senza convocare la parte
resistente, se dalla sua convocazione
puo derivare un grave pregiudizio alle
ragioni di chi ha fatto istanza, ferma la
successiva tutela del contraddittorio;

» le parti possono chiedere all’Arbitro
d’urgenza, arbitro unico nominato
dalla Camera Arbitrale entro 5 giorni
dal deposito dell’istanza, di adottare i
provvedimenti cautelari. L'intera procedura si conclu-
de entro 20 giorni; seguira I'arbitrato di merito da
instaurarsi entro il termine perentorio di 60 giorni
decorrenti dal deposito dell'istanza con la quale si €
richiesto l'intervento dell’Arbitro d’'urgenza.

Si sono inoltre apportate alcune piccole modifiche,
suggerite dalla prassi applicativa. In particolare:

» 'ampliamento dei provvedimenti che, in forma ano-
nima, possono essere pubblicati a fini scientifici; la
Camera potra mettere a disposizione di studiosi e
pratici dell’arbitrato non soltanto i lodi, ma anche le
ordinanze e i provvedimenti resi dagli arbitri nel
corso dei procedimenti; & rimasta ferma la possibilita
per le parti di opporsi alla pubblicazione, entro il ter-
mine di 30 giorni decorrente dal deposito del lodo;

» la revisione dell'articolo dedicato al deposito degli
atti introduttivi (domanda, risposta, replica) nel pro-
cedimento di arbitrato semplificato, dedicato ai casi
meno complessi, che consente alle parti di giungere
ad un lodo entro 3 mesi dalla costituzione dell’Arbi-
tro unico, con un risparmio di costi di circa il 30%
rispetto al procedimento ordinario.

Sono rimaste invariate le norme poste a garanzia del
principio del contraddittorio tra le parti e del diritto di
difesa, cosi come €& stato confermato il Codice deonto-
logico degli arbitrati, annesso al Regolamento. Anche
il Tariffario non € stato modificato, rimanendo dunque
invariati sia gli onorari dell'istituzione sia gli onorari
spettanti agli arbitri.

del Regolamento
della Camera
Arbitrale di Milano (CAM)

CAMERA
ARBITRALE
DI MILANO

Il nuovo Regolamen-
to Arbitrale CAM
recepisce le novita
introdotte dalla
Riforma che attribui-

sce agli arbitri i poteri cautelari, precedentemente preclusi. Il Regola-
mento si applica a tutti i procedimenti introdotti a partire dal 1° marzo.

La revisione del Regolamento ¢ frutto del lavoro e
dell'analisi del Consiglio Arbitrale e della Segreteria
Generale della Camera Arbitrale di Milano.

Per rafforzare le garanzie di imparzialita e indipen-
denza degli arbitri, il legislatore ha previsto I'obbligo
degli stessi di rivelare ogni circostanza che possa
mettere in dubbio la propria indipendenza. L'obbligo
di "disclosure" & stato adottato dalla Camera Arbitra-
le di Milano nel suo Regolamento ben prima di que-
sta riforma. Altra novita & la rimozione del divieto

degli arbitri di adottare provvedimenti cautelari che, prima della rifor-
ma, erano prerogativa esclusiva del giudice ordinario. Questi interven-
ti colmano una lacuna che differenziava il nostro sistema da quello di
altri ordinamenti rendendo I'ltalia una sede sempre piu appetibile per
lo svolgimento di procedure arbitrali internazionali. Un’altra modifica
riguarda I'esecutivita del lodo straniero: & prevista, infatti, l'immediata
esecutivita del decreto con il quale il presidente della Corte d'Appello
dichiara I'efficacia del lodo straniero con contenuto di condanna.

| dati

Le controversie - ha dichiarato
Stefano Azzali, direttore generale
della Camera Arbitrale di Milano
(CAM) - rallentano I'attivita di un’a-
zienda e, soprattutto se protratte nel
lungo periodo, ostacolano gli investi-
menti e 'occupazione. “Sempre piu
imprese negli ultimi anni stanno rico-
noscendo il valore dell’arbitrato - ha
spiegato - per la sua capacita di risol-
vere le liti in modo rapido e con costi
certi e predeterminati. Lo confermano
i nostri dati: negli ultimi 4 anni (2019-
2022) in CAM le domande di arbitrato
sono aumentate del 28%, per un
valore complessivo annuo dei proce-

Stefano Azzali, direttore
generale della Camera
Arbitrale di Milano (CAM)

dimenti gestiti pari a 477 milioni di euro. Risultano stabili i procedi-
menti internazionali amministrati da CAM, che negli ultimi 4 anni
pesano mediamente il 20% sul totale. Si riduce la durata dei pro-
cedimenti arbitrali del 7% nei 4 anni presi in considerazione”.
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Edicole: lindagine

Snag Confcommercio

e edicole oggi in Italia sono circa
L12mila e, di queste, quasi la meta

svolge ulteriori attivita rispetto alla
vendita di quotidiani e periodici che resta
comunque prevalente. Tra il 2021 e il
2022 hanno registrato una contrazione del
3,5%, ma il trend negativo si & fortemente
attenuato rispetto agli ultimi anni (-13,3%
nel periodo 2018-2019 e -6,5% tra il 2020

al distributore automatico

e il 2021)
anche grazie
alle misure di Conferenza di presentazione dell’indagine Snag in Confcommercio:
sostegno al da sinistra Andrea Liso, ad M-Dis Distribuzione Media spa; Andrea Riffeser
settore che ‘ ] Monti, presidente Fieg (Federazione italiana editori giornali) ed editore QN;
hanno ridotto Andrea Innocenti, presidente Snag Confcommercio e Gabriella Giorgi
I'emorragia di (distributore locale Firenze)
MDrese 8 Che
vanno, dunque, confermate e incrementate. Comuni) ha solo una rivendita. A livello territoriale, il maggior
Sono questi i principali risultati emersi da un'indagine di numero di chiusure nel 2022 si é registrato nella provincia di
Snag, il Sindacato Nazionale Autonomo Giornalai aderente a  Roma (77, di cui 54 nella citta), seguita da Milano (61, di cui
Confcommercio, realizzata in collaborazione con Format 34 nella citta), Napoli (34) e Firenze (28).
Research. Per la quasi totalita dei clienti (96,2%) le edicole rappresenta-
Secondo l'indagine, € forte il rischio desertificazione in molti no un presidio sociale e informativo; '83% degli italiani ritiene
Comuni soprattutto la dove € piu fragile, esigua o addirittura importante I'informazione in edicola e per due clienti su tre la
inesistente la presenza di punti vendita: il 25% dei Comuni perdita del punto vendita di fiducia determinerebbe un minore
italiani non ha un’edicola mentre il 30% (circa 2mila e 500 accesso allinformazione. (FG)

Se sono di plastica V - rivndingau Per la Giornata mondiale del riciclo

Rifioriranno €/,

Fairinascere il bicchierino N

“Se sono di plastica, Rifioriranno”
__ Nuova campagna

A\ del progetto RiVending
(Confida, Corepla e Unionplast)

Contribuisci anche tu a far rifiorire
Fambiente: davant] al distributore
automatico, ricicla il bicchierino

o H T mai g

I'interesse per il riciclo e per 'economia circolare, proprio a
partire dai materiali plastici utilizzati nei distributori automa-
tici, a cui tutti siamo chiamati a contribuire anche col pro-

iVending, il progetto, nato nel 2019, promosso da getto RiVending. Ad oggi sono stati gia installati in aziende,
Confida (I'Associazione ltaliana Distribuzione scuole, universita e uffici pubblici, in tutta Italia, oltre 13 mila
Automatica aderente a Confcommercio), Corepla e cestini che raccolgono e riciclano la plastica dei distributori

Unionplast, che da nuova vita a bicchierini del caffe, bottiglie a_utomatici consentendo un risparmio di oltre 1.000 tonnellate
di acqua minerale e bibite in plastica dei distributori automati-  di CO2 all'anno.

ci, dallo scorso 18 marzo, Giornata Mondiale del Riciclo, & La campagna per il progetto RiVending, ideata da Agenzia
diventato protagonista della campagna di sensibilizzazione YES! S.p.A,, sirivolge a 39 milioni di lavoratori e studenti ita-
“Se sono di plastica, Rifioriranno”. liani, attraverso un media plan digitale e innovativo: canali

Il concetto di Rifioritura & alla base di questa campagna, che  social, TikTokers, Google Display, attivita di proximity tramite
vuole essere simbolica ed evocativa, volta a “raccontare” il mobile ADV presso luoghi di transito e universita, audio
processo di riciclo della plastica realizzato attraverso advertising su piattaforme di streaming musicale, campagne

RiVending. L'obiettivo & quello di stimolare nel consumatore OOH (Out of Home), sia offline che digital. (SM)
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Il 28 aprilé la Giornata della Ristorazione

Confcommercio, la
Federazione italiana pub-
blici esercizi, con il “fil
rouge” del pane. Ogni
ristorante che aderisce alla
Giornata registrandosi sulla
piattaforma, deve proporre

Giornata della con 1 cusle rendere
Rlstor3210ne propria interpretazione del

tema dell’'ospitalita.
L’evento vuole riunire —
sotto il comune denomina-
tore del valore dell'ospitali-
ta chef e ristoratori a tutti i
livelli: ristoranti, trattorie,
osterie, pizzerie e taverne.
La scelta di dedicare un piatto che abbia
tra gli ingredienti il pane deriva, da una
parte, dal valore di condivisione che
quest’alimento esprime e, dall’altra,
dall'azione benefica collegata all'iniziati-

| va con l'attivita di cha-
= ==
: @ F E D E RAZION E Per informazioni e adesioni contattare

rity promossa da Fipe:
i piatto dedica-
ITALIANA Epam: 027750343. per ogr platto dedica
F I p E P U B B L | C | Email della segreteria organizzativa

to alla Giornata e ordi-
dell’iniziativa:
ESERCIZI
m CONFCOMMERCIQ
L

nato dai clienti, viene
giornataristorazione@magentabureau.it
IMPRESE PER L'ITALIA
ono oltre 140 mila le
figure professionali
richieste dal com-

devoluto 1 euro a
Caritas lItaliana. (AL)
parto dei pubblici esercizi
nel trimestre febbraio-apri-
le. In pratica, oltre la meta
dei lavoratori ricercati

Per la Cultura della
Ospitalita italiana

enerdi 28 aprile — segnala
Epam, I'Associazione milanese
dei pubblici esercizi - &€ in programma

la prima edizione de “La Giornata della risto-
razione”, iniziativa organizzata da Fipe-

-

Ricette a base di pane.
Per ogni piatto dedicato
alla Giornata e ordinato

dai clienti, viene devoluto
1 euro a Caritas ltaliana

Fipe-Confcommercio:
Talent Day per trovare
oltre 140 mila addetti
nei pubblici esercizi

2022 con 500 aziende coinvolte e oltre 5.000 parte-
cipanti, ritorna quest'anno alla sua seconda edizio-
ne. |l Talent Day ha I'obiettivo di mettere in contatto
le scuole alberghiere e dell’enogastronomia, le
agenzie per la somministrazione, i giovani in cerca

dallintero settore turistico, che ammontano complessiva-
mente a 210.000. L'allarme ¢ stato lanciato da Fipe-
Confcommercio che ha sottolineato come, pur in presen-
za di una significativa ripresa dei consumi nel corso degli
ultimi due anni, i livelli di occupazione non abbiano anco-
ra eguagliato quelli pre-pandemia. Per i pubblici esercizi
si acuiscono i problemi connessi alla mancanza di perso-
nale: dalle cucine e le sale dei ristoranti, ai banconi dei
bar e dei locali di intrattenimento. Non & solo I'esigenza di
personale stagionale a preoccupare il settore, ma anche
la strutturale difficolta nel reperire personale qualificato.
Per incentivare I'incontro tra domanda e offerta di lavoro
qualificato, Fipe propone il Talent Day, roadshow nelle
principali citta italiane che, dopo il successo registrato nel

di un impiego e gli imprenditori che faticano a trovare per-
sonale. Infatti, rileva Fipe-Confcommercio, almeno per il
30% delle figure richieste, le imprese hanno difficolta di
reperimento per ridotto numero di candidati mentre per il
13,8% il motivo principale € I'inadeguatezza dei curricula
presentati. Il settore dei pubblici esercizi conta oggi circa
800.000 dipendenti. Secondo le elaborazioni Fipe-
Confcommercio, la figura professionale piu ricercata €
quella del cameriere di sala: le imprese stanno cercando
circa 55 mila persone con questa qualifica. Seguono poi
cuochi e aiuto cuochi (circa 30.000), banconieri di bar
(15.610), banconieri di gelateria (10.040). Si tratta di figure
per le quali, in almeno 7 casi su 10, vengono richieste
esperienze pregresse nel settore. (SM)
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Organizzata dall’Associazione Italiana Commercio Estero

con Trade Events

Aice: I'11 e 12 ottobre
torna a Milano

dei servizi per I'export

opo l'ottimo esito dell’edizione 2022, torna
Dpiu ampia a Milano I'11 e il 12 ottobre presso

Allianz MiCo Fiera Milano Congressi “Go Internatio-
nal”, la fiera dei servizi per I'export, organizzata da Aice,
I’Associazione italiana commercio estero che rappresenta le
imprese con attivita di import e di export, e da Trade Events,
societa specializzata nell’'organizzazione di eventi fieristici e
di partecipazioni di aziende italiane a fiere interna-

“Go International” la fiera

Concretare, Distribuzione Logistica Europea, Dom Network,
Ebury Partners Belgium, Elexi Studio Legale, Euroconsult,
Everap, Execus ltalia, EXP Legal, Export Circle (gold spon-
sor), Fioravanti, Gwa Asia, Hermes Validating & Consulting,
Heroes, HKTDC, Horizons (Shanghai) Corporate Advisory
Co Ltd, IBS ltalia/Exportiamo.it, Imit - Associazione Italiana

zionali.
Oltre alle istituzioni nazionali dedicate alla promo-
zione del Made in Italy I'11 e 12 ottobre saranno
presenti all’ Allianz MiCo Fiera Milano Congressi, in
qualita di espositori: istituti
bancari, temporary export
manager, operatori della
logistica internazionale,
spedizionieri, societa di cer-
tificazione di conformita,
assicurazioni crediti export,
studi legali internazionali,
consulenti export, piattafor-
me per e-commerce inter-
nazionale, agenzie di pro-
mozione di Paesi esteri, Camere di commercio italiane
all'estero ecc.
A “Go International” quest’anno ¢ prevista la presenza di
pit di 100 espositori con un fitto programma di convegni
(oltre 50) dedicati alla presentazione delle opportunita di
business offerte dai principali mercati esteri e delle ulti-
me novita in tema di ser-

&

Al MiCo Fiera Milano
Congressi obiettivo
piu 100 espositori
(70 gia confermati)
e oltre 50 convegni

in programma

vizi per I'export.

Con Aice sono gia piu di
70 gli espositori confer-
mati, tra cui: AC&E,
ActionGroup, Agenzia
Servizi Esteri Avigni
Margherita, Ancex
Associazione Nazionale

Associazione Italiana Commercio Estero
Italian Association of Foreign Trade

GolNTERNATIONAL

La fiera dei servizi per I'’export

Manager per l'Interna-
zionalizzazione,
InnovalLang,
InvestHK, ltalia
Marketing GmbH,
Italian Fair Service,
Itwill, Kpmg — Studio
associato, Laghezza,
LC Larizza Consulting
Insurance Broker,
Marketways,
Matchplat, Mb
Express, McNeese
Customs &
Commerce, Minding,
Modo customs servi-
ces, Obiettivo
Sviluppo, Octagona,
Open - SM
International,
Overpartners, Patrol

Riccardo Garosci, presidente Aice nternational, Proa

Consorzi Export, Assocad
- Associazione Nazionale
Centri di Assistenza Doganale, Assocamerestero, Atradius
Collections BV, Austrian Business Agency (ABA), Banco di
Desio e della Brianza, BDO TAX, Bper Banca, Bugnion,
Bureau Veritas ltalia, Cad Battaglino, CAD centro assisten-
za doganale Leo Antelli, Cinc Pedres export managment,
Cippa Trasporti, Circle Group, Cocuzza & Associati,
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Latam, Qvadra, Rete
Italdesk, Roncucci &
Partners, RubiconEX,
SCS Venturini, Studio
Legale Toriello, Studio Legale Padovan, Swiss Business
Hub Italy, Tem ltalia, Trade Cube, Transatlantic Advisory,
Tuv Rheinland ltalia, Vehnta, YBC Global, Your Export
Studio, ZPC.

e vicepresidente Confcommercio
(foto di Massimo Garriboli)
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e RICS

per le buone
pratiche
nel Real Estate

FIMAA Milano Lodi
Monza e Brianza

Protocollo d’intesa

“Sono molto
orgoglioso di sot-
toscrivere questo
accordo tra RICS
Italia e FIMAA
MiLoMB - ha
rilevato
Massimiliano
Pulice, Chair
Advisory Board
RICS ltalia - che
porra le basi per
una collaborazio-
ne fondamentale
per il settore ita-

Vincenzo Albanese, presidente di FIMAA

Milano, Lodi, Monza e Brianza (foto di liano della inter-
Massimo Garribolj) mediazione
IMAA Milano Lodi Monza e Brianza, 'ASSOCIAZIONE  «ooreeeresereiririii immobiliare.
Fdegli agenti immobiliari e merceologici, e RICS (Royal Abbiamo posto il
Institution of Chartered Surveyors) hanno sottoscritto primo mattone di un percorso che ci vedra insieme nell’orga-
un protocollo su valori, deontologia, tutela del mercato, for- nizzazione di attivita e iniziative congiunte per condividere i

mazione, ricambio generazionale e buone pratiche nel Real  valori RICS di etica, trasparenza, integrita e gli standard pro-

Estate.

RICS mette a disposizione i propri standard
globali per incentivare la diffusione dei valori di
etica e di abilita sul campo: un percorso di col-
laborazione gia intrapreso da RICS in prece-
denza con altre associazioni in Europa e che
ora muove i primi passi anche in ltalia.

FIMAA MiLoMB e RICS condividono anche un
altro importante obiettivo comune: fare cultura
e stimolare i giovani ad intraprendere un per-
corso di carriera e di formazione nel Real
Estate. Insieme a universita, istituti di formazio-
ne e altre associazioni di settore si stanno,
infatti, attivando per costruire un dialogo con le
nuove generazioni di professionisti, con 'obiet-
tivo di colmare il mismatching e creare un futu-
ro di nuove professionalita. RICS lancera in tal
senso il progetto MatRICS (dedicato ai giovani)
e FIMAA MiLoMB ha avviato con il proprio
Gruppo Giovani un progetto per definire nuove
linee guida nella collaborazione tra colleghi.
“Questo protocollo con RICS si inserisce per-
fettamente nel nostro documento programma-
tico di questo mandato 2021-2026 — ha affer-
mato Vincenzo Albanese, presidente FIMAA
Milano Lodi Monza e Brianza — che mette for-
mazione permanente, professionalizzazione,
innovazione e internazionalizzazione al centro
del processo di evoluzione della professione
di agente immobiliare, sempre nel rispetto di
etica e deontologia, per la salvaguardia della
categoria e del mercato. Il necessario investi-
mento sulle giovani generazioni & un impegno
comune che, insieme a RICS, alle istituzioni e
ad altri attori della filiera, ci permettera un vero
cambiamento”.

(Nelle due pagine successive altre notizie
FIMAA Milano, Lodi Monza e Brianza
con le rilevazioni del mercato immobiliare)

fessionali RICS con i professionisti di FIMAA MiLoMB”.

dal 1964 e 1172 EDIZIONE
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Un appuntamento storico di Milano
due giorni con gli artisti
in via Bagutta e via Baguttino
Nel quadrilatero della MODA la via dell'ARTE

Gruppo Cufturale Artisti di via BAGUTTA APS

pittoribagutta@gmail.com
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Mercato immobiliare a Milano

Monza Brianza, Lodi

Le rilevazioni di FIMAA MiLoMB

immobili residenziali, negozi, uffici (2022): in queste pagine le rileva-
zioni di FIMAA Milano, Lodi, Monza e Brianza (I'Associazione degli
agenti immobiliari e merceologici aderente a Confcommercio MiLoMB. Ha

Prezzi e andamento del mercato (compravendita e locazioni) per

collaborato, nell’elaborazione dei dati, I'Ufficio Studi).

MILANO
LODI
MONZA BRIANZA

Milano, quotazioni record per gli immobili residenziali e affitti in forte crescita
anche nelle zone periferiche della citta

e

Marco Zanardi

Compravendite e locazioni a Milano citta. Nonostante una legge-
ra contrazione del numero delle compravendite di immobili residen-
ziali (da 6.125 a 5.815 transazioni, pari a una flessione del 5% nel
terzo trimestre del 2022 rispetto allo stesso periodo del 2021), conti-
nua a crescere il valore delle case a Milano, come emerge dall’ulti-
ma rilevazione di FIMAA MiLoMB: nel secondo semestre del 2022,
le quotazioni residenziali (riferite al nuovo, agli appartamenti recenti
e a quelli vecchi) sono aumentate, nel capoluogo lombardo, in
media del 3% in confronto ai primi sei mesi dell’anno scorso.
Rispetto al 2020 i prezzi sono lievitati di oltre il 20% per tutte le tipo-
logie di immobili e i valori al metro quadrato sono ora ai massimi: in
media, il costo delle abitazioni nuove ha sfondato il tetto dei 6.000
euro/mq., quello degli immobili recenti si attesta a 4.911 euro/mq. e

Compravendite e locazioni Area metropolitana milanese. Da Milano
citta all’Area metropolitana la situazione cambia un po’: il numero di com-
pravendite residenziali € leggermente aumentato (+2%), passando dalle
10.162 transazioni del terzo trimestre 2021 alle 10.361 dello stesso perio-
do di 2022, mentre calano, seppur di poco, le compravendite di uffici, labo-
ratori e negozi. Le quotazioni immobiliari residenziali non mostrano lo stes-
so dinamismo rilevato nel capoluogo: vi € infatti una sostanziale staziona-
rieta, con variazioni nell'ordine dell’1-3% per tutte le tipologie (nuove,
recenti e vecchie abitazioni). | valori delle case sono comunque ai massimi
e sono pari a 2.163 €/mq. per gli appartamenti nuovi, 1.516 €/mq. per
quelli recenti e 1.030 €/mq. per quelli piu vecchi.

Per quanto riguarda, in particolare, le nuove costruzioni a uso residenziale,
spicca il rincaro registrato nella zona Sud-Est (+7%), che non ha eguali
nella serie presa in esame: i prezzi sono aumentati nei Comuni piu serviti
dai trasporti, come San Donato capolinea della M3, dove le nuove costru-
zioni raggiungono valori anche di 4.000 €/mq, cui si aggiungono
Melegnano, Opera, Pieve Emanuele, Peschiera Borromeo e Paullo.
Quanto alla tipologia di immobili da acquistare, si cercano soluzioni dotate
di terrazzi e balconi, spazi aperti, villette e condomini con giardini.

I coordinatori dei listini prezzi FIMAA Milano, Lodi, | 10% nel secondo semestre del 2022 rispetto ai primi sei mesi dello
Monza e Brianza: per la citta di Milano Marco Zanardi, | scorso anno, colpisce il dato relativo alle periferie per tutte le tipologie
residenziali e, in particolare, per i bilocali, il cui affitto mensile & passato

consigliere FIMAA MiLoMB (foto 1); per la Citta
Metropolitana milanese e Lodi Flavio Bassanini,

quelle delle case piu vecchie & pari a 3.851
euro/mgq. Crescono, inoltre, sempre nel
secondo semestre 2022, le quotazioni per i
negozi (3.744 euro al metro quadrato; +5%
rispetto ai sei mesi precedenti) e per gli
uffici (2.950 €/mq. +3%), consolidando cosi
il trend iniziato nel 2020 (rispettivamente
+16% per i primi e +13% per i secondi). |
maggiori rincari residenziali si registrano
nella zona Est di Milano dove, da un seme-
stre all’altro, i valori degli appartamenti vec-
chi, recenti e nuovi sono cresciuti rispettiva-
mente del 9, del 7 e del 6%.

Anche la domanda di appartamenti da affit-
tare e cresciuta, per diversi motivi: dal ritor-
no delle lezioni in presenza nelle universita
alla riduzione dello smart working. Si regi-
strano forti aumenti per i canoni di locazio-
ne degli immobili residenziali un po’ dap-
pertutto in citta: se, nella cerchia dei
Bastioni, I'affitto di monolocali e bilocali &
cresciuto, rispettivamente, del 13% e del

vicepresidente vicario FIMAA MiLoMB (foto 2 da 600 a 700 euro con un incremento del 17%. Rispetto all’inizio del
a pag. 27); per Monza Brianza Giulio Carpinelli, 2020, i canoni di locazione sono aumentati in misura significativa
vicepresidente FINAA MiLoMB (foto 3 a pag. 27) (+20/30%) per tutte le tipologie residenziali, dai monolocali ai trilocali. 3

26 - Unioneinforma - aprie 2023



associazioni - B

in provincia brilla la zona Est

Monza, compravendite residenziali. Ha dato
segni di vivacita, nel secondo semestre del
2022, il mercato immobiliare a Monza per quan-
to riguarda le transazioni residenziali: in citta,
infatti, le quotazioni delle case nuove sono
aumentate del 4% rispetto ai primi sei mesi
dell’anno (e dell’8,6% rispetto al 2020), mentre
quelle degli appartamenti recenti si sono
apprezzate del 5% (+13,4% in confronto al
2020); +5% e stato anche l'incremento delle
abitazioni vecchie (+10,7% rispetto al 2020).

Monza: in citta corrono i prezzi delle case,

Se per un mono/bilocale arredato nel
2020 bastavano 441 euro al mese, ora
ne occorrono 520 (+18%); per gli appar-
tamenti di oltre 70 mq. non arredati i
valori dei canoni annui al metro quadra-
to sono passati da 61 a 73 euro, con
una variazione del 19,4%. Nello stesso
periodo preso in esame gli affitti dei
negozi, invece, sono aumentati del
7,1%, mentre quelli degli uffici sono
rimasti invariati.

Provincia di Monza e Brianza. |l dato
piu rilevante in provincia riguarda le

Case nuove: nel secondo semestre dello scorso

anno le quotazioni per questa tipologia di immobili hanno rag-
giunto i 5.200 €/mq nel centro di Monza (contro i 4.700 €/mq.
dei primi sei mesi del 2020), i 3.356 €/mq. nella zona nord
(contro i 3.156 €/mq. del 2020), i 3.117 €/mgq. in quella ovest
(erano 2.808 €/mq.) e i 2.415 €/mq. in quella est (erano 2.260
€/mq. nel primo semestre del 2020).

Monza, negozi ed uffici. Per negozi e uffici la tendenza a
Monza ¢ stata, invece, decisamente meno brillante: per i
primi, le quotazioni sono aumentate solo dell’1% nel 2022 da
un semestre all’altro, per i secondi sono rimasti addirittura
invariati. E anche rispetto al 2020 le variazioni per gli immobili
non residenziali in Monza citta sono risultate poco significative
(+1,4% per i negozi, + 0,4% per gli uffici).

Monza locazioni. Anche gli affitti nella citta di Monza corrono.

variazioni delle quotazioni residenziali
nella zona Est, area che comprende 21 Comuni, tra cui
Vimercate, Villasanta e Concorezzo: nel secondo semestre del
2022, i prezzi degli immobili nuovi sono aumentati del 15%
rispetto al primo semestre 2020. Negative, invece, le quotazio-
ni di negozi (- 0,6%) e uffici (- 0,2%). Nella zona Nord (che
include 16 Comuni, tra cui Lissone, Giussano e Carate
Brianza), nello stesso periodo di tempo le quotazioni delle
nuove residenze sono lievitate del 7,3% rispetto al primo
semestre 2020, mentre nello stesso arco di tempo la quotazio-
ne immobiliare media per i negozi & diminuita del 2,7% e quel-
la degli uffici & cresciuta solo dello 0,1%. Infine, nella zona
Ovest (17 Comuni, tra cui Desio, Seregno e Limbiate), le quo-
tazioni degli appartamenti nuovi sono aumentate del 6,1% tra
il primo semestre 2020 e il secondo semestre 2022, mentre
quelle dei negozi hanno fatto registrare un modesto +0,5% e
quelle degli uffici addirittura un andamento negativo (-0,1%).

Lodi compravendite. Sono dati in
chiaroscuro quelli elaborati da
FIMAA MiLoMB e relativi allanda-
mento del mercato immobiliare a
Lodi e provincia. A Lodi citta le com-
pravendite residenziali sono calate
del 10% nel terzo trimestre del 2022
rispetto allo stesso periodo dell'anno
precedente (da 163,2 a 146,7), men-
tre quelle di negozi e laboratori sono
aumentate del 17% e gli immobili
destinati ad uffici addirittura del 67%.
In provincia, invece, il terzo trimestre
del 2022 ha fatto registrare una ridu-
zione piu contenuta (-1%) per quan-

Flavio Bassanini

Immobili residenziali: a Lodi citta compravendite in calo,

mentre regge la provincia

gono ora la soglia di 2.297€ al metro quadrato e
quelli recenti i 1.575 €/mq., attestandosi cosi sui
valori massimi. Ma 'incremento dei prezzi piu signi-
ficativo, dal 2020 a oggi, € quello fatto registrare
dalle case vecchie (da 836 a 1.000 €/mq.): + 20%
contro il +3% dei nuovi appartamenti e il +4,8% di
quelli recenti.

Lodi locazioni. Per quanto riguarda i canoni di
locazione, i prezzi delle case sono rimasti invariati
per tutto il 2022 e in tutti i quartieri di Lodi per gli
appartamenti superiori ai 70 metri quadrati, mentre
per i monolocali e i bilocali sono addirittura diminuiti

to riguarda il numero di transazioni
residenziali: 628,5 contro le 636,88 del terzo trimestre del
2021. In generale, nel 2022, si &€ mantenuta costante la dina-
micita iniziata nel 2021, con il valore massimo di compraven-
dite dal 2020 raggiunto nel secondo trimestre 2022 (ben
787,2). Le compravendite di uffici sono quasi raddoppiate (da
5a09).

A Lodi citta, i prezzi delle case nuove e di quelle vecchie sono
cresciuti dell'1% nel secondo semestre del 2022 rispetto ai
primi sei mesi dell’anno, mentre quelli degli appartamenti
recenti sono lievitati del 2%. Gli appartamenti nuovi raggiun-

(con una flessione compresa fra il 5 e '8%) nelle
zone semicentrali e periferiche. Per quanto riguarda la loca-
zione di immobili a uso commerciale, gli affitti dei negozi si
sono ridotti del 17,9% nel secondo semestre del 2022 rispetto
ai primi sei mesi del 2020, mentre le variazioni tra il primo e il
secondo semestre del 2022 sono state, rispettivamente, del
+3% in periferia, del -2% nel semicentro e invariate in centro
citta. Per quanto riguarda gli uffici, i canoni sono aumentati
nel secondo semestre del 2022 rispetto ai primi sei mesi
dell'anno scorso solo in periferia (+4%), mentre sono rimasti
invariati nei quartieri centrali e semicentrali.
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Cerimonia di premiazione

in Confcommercio Milano il 10 giugno

Asili nido e scuole d’infanzia

Gli Assonidi Awards 2023

I’Associazione asili nido e scuole dell'infanzia privati,

ha istituito con 'obiettivo di premiare il personale edu-
cativo che, per almeno cinque anni, ha prestato la propria
attivita lavorativa presso la mede-
sima struttura, contraddistinguen-
dosi per eticita e professionalita
nei confronti dei bambini e dei
loro genitori.
“In un momento di particolare dif-
ficolta nell'individuare, formare e,
soprattutto, fidelizzare il personale nei servizi delle nostre
imprese — ha spiegato il direttore di Assonidi Paolo Uniti -
abbiamo ritenuto doveroso predisporre I'assegnazione di un
riconoscimento a chi, nel personale educativo, si &€ contraddi-
stinto per fedelta, soprattutto in questi ultimi anni cosi difficili”.
Le adesioni agli Assonidi Awards 2023 sono aperte: titolari e
gestori delle oltre 400 strutture aderenti ad Assonidi su tutto il
territorio nazionale, possono candidare le proprie collaboratri-

Q ssonidi Awards 2023 ¢ il riconoscimento che Assonidi,

Riconoscimenti a professionalita,
esperienza e fedelta
del personale educativo

ci e i propri
collaboratori
assunti da
almeno cin-

ASSONIDI

ASSOCIAZIONE

ASILI NIDO

E SCUOLE
que anni. ‘ DELL'INFANZIA
Liniziativa

prevede, inoltre, il rilascio di un’attestazione silver o gold per
il personale che ha maturato un’anzianita superiore a sette
oppure dieci anni. La cerimonia di premiazione si svolgera
sabato 10 giugno in Confcommercio Milano, Palazzo
Castiglioni, corso Venezia 47: saranno invitate le istituzioni e
parteciperanno gli sponsor dell’iniziativa.

TREND TOPIC

FEDERMODAITALIA
MILANO

CONFCOMMERCIO
e o wakes | i

moda” con Betty Pagnin di OneDay Group (il 17

di questo mese di aprile); “Influencer Marketing
per il negozio di prossimita” con Lucia Peraldo Matton di
Les Rame (8 maggio) e
“Customer data driven
approach nel settore
fashion” con Maria
Laura Albini di ARAD
Digital (29 maggio) sono
i prossimi appuntamenti di Trend Topic, il ciclo di 5 incon-
tri con 5 diverse imprenditrici, organizzato dal Gruppo
Giovani Imprenditori di Confcommercio Milano in collabo-
razione con Federmodamilano (vedi Unioneinforma di
marzo a pagina 11 n.d.r.). Gli incontri si svolgono nella
Veranda liberty di Palazzo Castiglioni, Confcommercio Mila-

44 People and culture, risorse umane di moda nella

Iscriversi a:

index.html|

https://www.confcommerciomilano.it/it/
associazioni/gruppo_giovani/Trendtopic/

Il presidente di Federmodamilano e dei Giovani Imprenditori
Confcommercio Andrea Colzani al primo dei “Trend Topic”
(foto di Federico Giusti)

Federmodamilano

e Giovani Imprenditori
“Trend Topic”:

| prossimi appuntamenti

no (corso Venezia, 47). La durata prevista di ogni incontro &
di 1 ora, compresa una sessione di domande e risposte.
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Agenti moda:
Niam ha aderito
ad Assomoda

to ad Assomoda, la Federazione nazionale

degli agenti e dei distributori della moda e
dello sport (Confcommercio Milano).
Il Consiglio Direttivo di Niam ne ha deliberato I'ade-
sione che Assomoda ha ratificato. E’ stato cosi dato
seguito al protocollo di intesa fra le due Associazioni
firmato ad inizio 2022.
“L’adesione di Niam ad Assomoda — ha sottolineato il
presidente di Assomoda Maurizio Governa - conclude
un lungo percorso e lavoro di relazione e condivisio-
ne tra le due realta associative. Quest'unita di intenti
valorizza la rappresentativita del comparto e consen-
te ad Assomoda di rafforzare I'interlocuzione ai tavoli

N iam (Nazionale Italiana Agenti Moda) ha aderi-

ai loro soci, di utilizzare gli innumerevoli
servizi e le convenzioni a disposizione
dei soci di Assomoda’”.

Niam, nel deliberare I'adesione ad

Assomoda, porta a sintesi e compimento
il proprio lavoro iniziato nel periodo dell'a-
prile 2020 in piena pandemia. Un proget-

P 4 " = o & s to con il quale diverse agenzie di com-
Federazione Nazionale degli Agenti e Distributori mercio del sistema moda hanno sentito

della Moda e dello Sport I'esigenza di aggregarsi per analizzare e
confrontarsi su come potersi innovare e
migliorare i flussi operativi che investono
tutta la filiera moda: nuove tecnologie,
istituzionali sui temi d'interesse della categoria. La formale formule di comunicazione e marketing per rispondere ad uno
adesione di Niam alla nostra Federazione permettera, inoltre, ~ scenario internazionale in profondo cambiamento.

I inform q  DIRETTORE RESPONSABILE FOTOCOMPOSIZIONE e STAMPA
m Murco Burbieri GRAPHITI SRL - INDUSTRIA GRAFICA

U n I o n e viu Newton 12 - Pero (Miluno)
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PROMO.TER Unionhe PER LA PUBBLICITA:

Mensile di informazione Sede e amministruzione: maurketing@unione.miluno.it

di CONFCOMMERCIO corso Veneziu 47/49 - 20121 Miluno ~ Tel. 02 7750 372

IMPRESE PER L'TALIA

MILANO, LODI, MONZA E BRIANZA REDAZIONE AUTORIZZAZIONE TRIBUNALE
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costituiscono “Comuni Insieme per lo Sviluppo Sociale”
(azienda speciale consortile con i Comuni di Baranzate,
Bollate, Cesate, Garbagnate Milanese, Novate Milanese,
Senago e Solaro) e il
Comune di Rho - le
Associazioni territo-
riali Confcom-mercio
di Bollate e di Rho.
Lintesa per la pre-
venzione finalizzata
alla lotta contro la
violenza sulle donne,
mira a promuovere
I'educazione delle
giovani generazioni
con il coinvolgimento
degli adulti di riferi-
mento, e punta a
costruire un sapere
diffuso, accessibile e

Siglato a Rho I'8 marzo. 5
Tra i promotori B
le Amministrazioni locali
di “Comuni Insieme
per lo Sviluppo Sociale”
(Baranzate, Bollate,
N Cesate, Garbagnate
¥ Milanese, Novate Milanese,
Senago e Solaro)
e il Comune di Rho

comprensibile a tutti sulla gestione
della violenza e la promozione di una
cultura di parita. Sono previsti due
eventi all'anno per sensibilizzare la
popolazione del territorio lavorando con
romuovere una cultura diffusa per il contrasto alla vio-  le scuole e organizzando occasioni di formazione. (AL)
P lenza contro le donne,

con iniziative di informa-
zione, formazione e sensibiliz-
zazione, d'intesa con tutti i
partner sottoscrittori. E’ I'obietti-
vo che si prefigge il "Protocollo
d'intesa per la promozione di
strategie preventive finalizzate
alla lotta contro la violenza
sulle donne" siglato a Rho I'8
marzo con I'occasione della
Giornata internazionale della
donna. Hanno aderito al
Protocollo — che ha come pro-
motori trainanti le
Amministrazioni locali che
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Prosegue fino all’inizio dell’estate S
l'iniziativa promossa QN IL GIORNO

dall’Associazione territoriale
A bar come o casa e

Confcommercio monzese
en“&?&.o ’ e

con il quotidiano

Presentazione iniziativa: foto di Federico Giusti

G;) QN IL GIORNO %

:
W@Czﬁéﬂ/m - ,-‘ . 41 / 1 Q.
S S =

PARTECIPA ANCHE TU AL NUOVO CONTEST DE IL GIORNO = e = - ey

Esprimi gui sotto la tua praferenga, | ber pil volali parteciperanno & o, | = s ok o —

J Iil Jo I j - - .

2= “Al bar come a casa tua”
A Monza la gara contest
Si vota con i tagliandi
T pubblicati da "Il Giorno™

Il mio bar
preferito é:

Localitd

Il titolo — spiega Confcommercio Monza — &
stato scelto per descrivere la grande acco-
glienza che i clienti trovano nei locali grazie
all'attenzione, alla cura dei dettagli, alla
dedizione dei titolari degli esercizi e dei loro
Z ' L _— collaboratori.

fi== == 2 o 7 B = e Il contest prevede la pubblicazione, su "Il

2 = ok Giorno", di un tagliando con il quale i lettori
esprimono la preferenza per il proprio bar,
premiando cosi la professionalita e I'atten-

x | a zione dei locali coinvolti.
: m e Insieme al taglian-

do il quotidiano

: pubblica articoli di
a preso il via a Monza I I I GIORNO presentazione di
il 21 marzo, per conclu- pubblici esercizi

dersi partecipanti con un
all'inizio dell’e- ritratto approfondi-
state, il contest to: dalla foto del titolare e della sua squa-
“Al bar come a dra, alla possibilita di raccontare un po' di
casa tua”: un’i- g Associazione storia del locale, gli investimenti fatti, i
promosione - | CONFCOMMERCIO | Terrtoriale di st o migtatve,

IMPRESE PER LI TALIA .

che vede la MILANO - LODI  MONZA E BRIANZA MONZA E CIRCONDARIO Vengono distribuite cassette per la rac-
collaborazione colta dei tagliandi da esporre in buona
dell’Associa- evidenza nel locale stesso (ad esempio
zione territoriale Confcommercio di Monza con il quotidiano davanti alle casse).
"Il Giorno" — con, protagonisti, i pubblici esercizi. Periodicamente sono pubblicate da "Il Giorno" classifiche
“Al bar come a casa tua” accompagna i lettori del quotidiano  provvisorie con le foto dei locali pit votati in quel momento,
alla scoperta del mondo del caffé, dei bar e delle pasticce- fino alla conclusione del contest attraverso un momento
rie, attraverso la voce degli operatori protagonisti. conviviale con tutti i partecipanti, per festeggiare i piu votati.
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L’evento in Confcommercio Milano con AssICC

TECNOLOGIA FN-NANO®

n.d.r.) con la presentazione di una tecnologia FN NANO® di
I&A:Fl?:rwo fotocatalisi che consente, con I'applicazione di una finitura
” sulle facciate dei palazzi, di distruggere con la luce del sole
PENNELLATA gli agenti inquinanti dell’aria, con un abbattimento dell'inqui-
LE SUPERFICI namento dal 30 al 50%, ma anche con percentuali superiori.
IN ENORMI Al di fuori di Palazzo
PURIFICATORI Castiglioni, la sede

D’ARIA di Confcommercio
Milano in corso
Venezia 47, un labo-
ratorio mobile ha
effettuato (in scala
ridotta) la dimostra-
zione pratica dell’ap-
plicazione di questa
tecnologia.

"Milano Smart":
con 2GNanotech
la tecnologia | E
per distruggere =o
gli agenti inquinantsi o
dell'aria

C on il supporto di Confcommercio Milano ed AssICC,
I'’Associazione italiana commercio chimico, si & svolta
liniziativa “Milano Smart” di 2GNanotech (azienda

associata AssICC — vedi Unioneinforma di febbraio a pag. 29

............................................................... Giovani |mprenditori ConfcommerCiO
L'Wi -- - | | Milano, Lodi, Monza e Brianza
Rinnovati gli “speed date”

per aspiranti € neo-imprenditori

imprenditori,
di confron-
tarsi con chi
della loro
generazione
ha gia fatto
giovani.imprenditori@unione.milano.it questo cam-
mino: in
i & svolto a Palazzo Bovara — il Circolo del modalita
S Commercio di Confcommercio Milano — lo “speed date”
“Start Day” organizzato dai Giovani si sono svol-
Imprenditori di Confcommercio Milano, Lodi, ti gli incontri
Monza e Brianza. “Start Day” fa parte del progetto con i giovani
“Start Pack”, ed é rivolto a chi ha appena avviato - . imprenditori.
un’attivita o sta pensando di dare vita ad un nuovo Aderendo al
progetto imprenditoriale nel terziario. progetto “Start Pack” si riceve una “Start Box” per accedere
A dare il benvenuto ai partecipanti € stato il presidente dei alla piattaforma www.startconfcommercio.it e alla possibilita
Giovani Imprenditori Confcommercio Andrea Colzani. di frequentare le iniziative di formazione (in corso) erogate da
Cuore dell'iniziativa la possibilita, per gli aspiranti o i neo- Forma-terziario e dedicate ai primi passi d'impresa.
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“MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA

Digitalizza
la tua azienda coniil &
supporto del nostro
sportello SPIN

i
-+

w1z
Con Confcommercio Milano Lodi Monza e Brianza il processo di transizione digitale # [e™
all'e-commerce diventa piu semplice grazie a uno sportello dedicato.
Se vuoi digitalizzare la tua azienda, hai la possibilita di scegliere tra .
i diversi servizi che offriamo. s
Entra in contatto con il nostro sportello SPIN (Sportello Innovazione):
potrai spiegare a professionisti del settore le esigenze digitali della tua azienda.
Prenota un appuntamento e richiedi una call conoscitiva durante la quale potrai spiegare
i tuoi obiettivi e le eventuali paure su questo nuovo percorso da conquistare con profitto. 5
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o Corso Venezia 47, 20121 Milano e 02 7750362 B4 marketing@unione.milano.it

www.confcommerciomilano.it www.confcommercioperte.it




CONFCOMMERCIO MILANO TI PROPONE
GESTIONE DI PAGHE E CONTRIBUTI
CON LO SCONTO DEL 20%

@ CONTRIBUTI

Confcommercio Milano con Promo.Ter Unione
ti offre un servizio di amministrazione del personale garantendoti:
* Predisposizione ed elaborazione dei dati delle retribuzioni e dei relativi oneri sociali
¢ Tramite la Direzione Sindacale di Confcommercio Milano,
assistenza nella gestione dei rapporti di lavoro, nelle assunzioni e/o licenziamenti
» Assistenza nei rapporti con gli Enti — INPS, INAIL, Agenzia delle Entrate, ITL e Centri per I'lmpiego
e Gestione ed assistenza in caso di richiesta ammortizzatori sociali.

In pit per i nuovi soci o per chi non ha mai utilizzato questo servizio,
é riservato uno sconto del 20% sul cedolino.

Scegliil percorso giusto, vai su: metromappa.confcommerciomilano.it

o ® Q- @- [

Istituzionale e Lobby Consulenza e Gestione  Capitale Umano e Formazione Finanziamenti e Contributi  Start Up e Innovazione

Contattaci nel modo che preferisci.

marketing@unione.milanoit @ wwwconfcommerciomilar]o.it' '
metromappa.confcommerciomilano.it
Tel 02.7750362 ppa.

Linkedin: Confcommercio Milano
Corso Venezia 47, 20121 Milano CONFCOMMERCIQ  Facebook: Confcommercio Per Te

IMPRESE PER L'ITALIA
MILANO + LODI - MONZA E BRIANZA






